AN Sy g § QU C i 20 A RS e () VA S S

= A ST /X L 5 b R <
N\ oL / =/7// "7 B % Ry R NN 7\ N NN A N\ b =] NS )
\, v 2 - AR =7 i e NS ATJhCE e / &L LN IR R / 7 N <

o\ B ) \ . s [ / 7] = AN AN NS % D e YA 63 TN LSS e J

Yo AN
G R X
| AN

; : AR JAVARN Y] SR AN HET) AN
& Z SN} 3 \ PR g > oo\
AN 3 { <O N\ \ |\ J ATy Ve N TAR
e G AR \ AN B Y /[ 3f \ \
N \ 2 \ [ A\ R
\ \ 2NV e 1IN 7N\ 2\

Senfimientos y Sensaciones

Juan de la Cruz
Jiménez Hernandez

ISBN: 978-958-49-3686-8

N\ f ‘ ‘ ‘ ‘ D : “ ) ‘\
VT S &
N W s N \ \ \ =N
el = e N\
) ; =
¥

7895841936868




BULLYING
SENTIMIENTOS

Y SENSACIONES

Juan de la Cruz Jiménez Hernandez

2021




© Juan de la Cruz Jiménez Hernandez, [2021]

Bullying, sentimientos y sensaciones / Tunja: Editorial Jotamar S.A.S.,
2021.

106 paginas; tamafio 17 x 24 cm.
Incluye referencias bibliograficas

ISBN: 978-958-49-3686-8

BULLYING, SENTIMIENTOS Y SENSACIONES

Primera edicién, 2021

ISBN: 978-958-49-3686-8

José Arlés Gomez Arévalo
Editor

Todos los derechos reservados conforme a la ley. Se permite la reproduccion citando
fuente. El pensamiento que se expresa en esta obra, es exclusiva Responsabilidad de
los autores.

Diagramacion
Aida Cecilia Barrera Torres

Impresion

Editorial JOTAMAR S.A.S.
Calle 57 N.° 3 - 39.

Tunja - Boyaca - Colombia.

Queda prohibida la reproduccién parcial o total de este libro
por cualquier proceso reprografico o fénico, especialmente por
fotocopia, microfilme, offset o mimeografo.

Ley 23 de 1982.



Dedicatoria

A Laura, Juan, Luis, Lucia con amor aqui y ahora






Contenido

Pag.
INEFOAUCCION. ... ss s n s 7
CAPITULO I
Origen del término bUllying.......... s 9
Entonces... ;qU& €S DUILYING? ...t ssesssess s sssssssessans 12
Te voy @ hacer Viral, Ya VEIAS.....eeeesessseessessssssssesssssessssssssssssesssesssssssssssans 14
Ciberbullying 0 bullying €N red...... e seesseseesessesssssssessssssseens 14
HapPY SIAPPING covueereeeereereer et ssss s sess st sesssesssessse s ssss s sssssssssees 16
FrapINg . 16
BULLYINE-GAY vrrrrurermreerseeseessseessessssesseesssessssssssessssesssssssssssssessssesssssssssssssessssessssesssessssessassssans 18
TE GOIPEO Y QUi ettt b s bbb s e 20
Bullying directo, contra el ser y/o indirecto contra las cosas.......coumereeneens 20
Insultar, humillar...también es bullying.....c.cooreemenmeenneeseeeneernee e 21
El DUILYING SOCIAL..ouieeeeeieeet sttt st sess st sssessse s st sssseees 23
Quienes participan en el BUllYing ... seeseeseeseseesseessessseesseens 24
Las victimas de bullying y SUS tiPOS ....cueeernmeesneessesssesssesseessseessessssessssssssesssessans 25
El QUE AMA cooverceeersrereeseees s sseesssessssesssessssesssssss s ssssssssesssssssssssssessssessssessssssssessassssans 29
El INAIEIENTE .ottt sess s ss s bbb 31
CAPITULO II
Sentimientos y sensaciones de las victimas ...........ccoconnreneresneennecesnecesnsenne. 33
Me dUELE MUCKHO. .ottt ees 33
0 I D T ) U ) (PO 33
El odio, me dafid y quiero danarlo........ s ssesssessssesssssssnns 34
EL B110J0 1 uuieuieerreserneissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss st sesssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssnssanees 35
0 1 40D LT (o PO 36
D B o (] Y22 T 37
NO qUIero VOIVET al COIEZIO ..ttt se s seeseens 39

Me SieNto dESESPETAAOD. .couverrreeeerreerreereees e sees s ss st ss s sssssans 40



ME SIENTO IMOT UL ciititiritiriiiriei e s ss s e e e b b psp bbb b bbb nan 40

Me siento SOl0 Y reChazad.....coereeemeeeeerssees s ssessssssssesssessans 42
1Y ERE =) o LW QT o oY= o (o J O 43
La Resiliencia me salvo del bullying ......ooeneneneeneseeseseeseseeeseesseesseesseens 44
Afrontar el bullying, a veces Si, @ VECES NO. ..c.orneennernesnnesnssemsssssssssessssssesnes 45
CAPITULO III.

Los sentimientos del Victimario ..., 49
Que sienten los que hacen Bullying. ... 49
1Y ECTE =) 4 o 2 o) =) o VO 49
LG LSS U] L0 I =3 = o Lo PPN 51
DOY MIEAO ¥ QUE. . eeueeereeieeeereeseceseeseesseesse s sssss s ss st sesssssssassse s sssse s sss s seees 52
CAPITULO V.

Las semillas del BUlLYing..........conincneeeseeseeseesessesssssesssessesssesssesssssnns 55
El bullying ¥ 18 familia... ..ot sssessessssssssssssssseees 55
El bullying y clima @SCOLAT. ... sssesessseseessess s sssessse e sssssssssaeees 58
El bullying, autoestima, redes y habilidades sociales........ccueneneereerreerreenenns 61
El modelamiento simbolico y el bullying......ceneonnenninseensenseessesseeeseesneens 65
Politicas publicas en Colombia y América latina antibullying.........c.ccoceveeune. 66
Enfrentando el BUILYINg . ... sssessse s sssssssesssessseees 74
Investigar edUCatiVAMENTE. ......oouereeeeeeseeeseeesees s sssess st ssessans 75
Implemente politicas antibullying en la comunidad educativa.......ccccconueune.e. 79
Desarrolle Competencias antibullying........cocoeneneneenneneesnenseenseseeeseeeseeeseesseens 82
Las campafias atibullying, otra forma de desarrollar competencias.............. 84
Socorrer a los estudiantes VICHMAS. ... sssssssssssssssessssssesseseees 87
Buscar el respaldo de la comunidad. .....ooeeneneneneseeseseeseeeeseeesessseesseens 90
Las acciones negativas que mas ocurren al interior de un colegio.................. 92
Referencias BiblioGraficas .........orncnnecnseseeeseeessesessessssssssesssssssssssans 97



Introduccion

El bullying escolar es un fendmeno mundial, sus diferentes formas
aparecen en multiples espacios escolares.

Algunas de estas acciones negativas se manifiestan de forma
psicologica, otras veces surgen producto de los golpes fisicos y
ultimamente el espacio de maltrato repetitivo se da en las redes
sociales.

Quienes pasan por el sistema escolar dan testimonio, algunas
veces de forma directa y otras de manera indirecta de la existencia
de este grave problema, que afecta o genera dafos irreparables en
aquellos que lo soportan.

Esas situaciones que produce el bullying en los estudiantes nos
obliga como educadores a investigarlo en cada uno de nuestros
contextos escolares, su analisis es necesario al momento de
afrontarlo de forma asertiva.

En sintesis, prevenir el bullying escolar implica establecer quienes
son las victimas, los victimarios, espectadores y establecer los niveles
de convivencias que se dan al interior de la institucion escolar.

Al  hacerlo, tenemos la posibilidad de intervenir de
manera asertiva este fendmeno escolar, el cual no distingue de
género, espacio geografico, instituciones publicas o privadas.
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Toda la evidencia recogida en estos afios como analista de
este fendmeno, nos indica que donde prolifera el bullying
genera; malestar en las relaciones interpersonales, afecta
de manera asociada el logro académico y la tranquilidad
de las familias.

Por tal razon, se hace necesario contribuir con ambientes
escolares seguros, que permitan a todos los estudiantes
desarrollarse plenamente como seres humanos.

Para lograr este proposito, debemos trabajar como educadores
y padres en la mitigacion de todas las formas de violencias
inicialmente en nuestros hogares, educando a los hijos a partir del
respetoy no la agresion.

Desde el espacio escolar debemos garantizar que, ningin
estudiante sea una victima o un victimario de bullying. Por tal
razon formar seres humanos respetuosos del otro y los otros
contribuira al ejercicio del derecho a la formacién académica y social
de todos y todas.

Defender el derecho a la educacion no lleva a proponer este texto
que sintetiza el esfuerzo de educar parala pazy el respeto por la
diferencia en el contexto escolar.



Capitulo |
Origen del término bullying

El término bullying, es utilizado en psicologia, para caracterizar
ataques sistematicos entre estudiantes, su fundamento conceptual fue
tomado de la etologia, quien denomind a la agresion repetitiva entre
animales con la palabra mobbing.

Esta ultima palabra genera debates no por su definicion sino por la
busqueda de su inventor.

Segin Navarrete (2010) el primero en utilizar la expresion
mobbing fue Frank Finn en (1919) posteriormente, es Konrad
Lorenz, quien en su libro sobre la agresion (1963) utiliza el término.
Pero es Heinemann (1972), quien inaugura la palabra en el ambito
escolar.

Por consiguiente, el término mobbing, en etologia se usa para denotar
un ataque colectivo por parte de un grupo de animales contra un
animal de una especie distinta a la suya, que suele ser mas grande que
ellos y enemigo natural del grupo.

Cabe senalar, que la psicologia emplea el mismo término para describir
los ataques que hacen los estudiantes en contra de otro estudiante, a
ese comportamiento se le conoce como mobbing escolar

Sin embargo, es Dan Olweus (2005), uno de los investigadores del
mobbing, quien populariza el concepto a partir de sus estudios sobre la
agresion en el ambito escolar.
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Las investigaciones de este autor fueron traducidas al inglés y el
término mobbing es rebautizado como bullying.

La razén del cambio obedece a la significacion, el término (mob)
traducido literalmente al inglés significa pandilla, horda. Para evitar
confusiones conceptuales, Olweus decide junto con sus editores
emplear el término bullying, que describe los ataques que reciben
algunos nifos en el colegio, por parte de sus compaferos.

Esa popularizacion del término bullying, ha generado que muchos
investigadores se unan al estudio del fenémeno.

Sin embargo, la palabra bullying al ser traducida a diferentes idiomas
no describe el fenémeno tal como lo observan los ingleses.

En castellano por ejemplo la palabra bullying es sustituida por:
hostigamiento, agresién, matoneo, acoso, victimizacién, violencia
simétrica, maltrato, intimidacion, incivilidad.

Se deduce entonces que, multiples palabras dan como resultados
variadas interpretaciones, esta es la mayor dificultad que enfrenta
un investigador que se interesa por indagar los comportamientos
asociados con el bullying.

La diversidad de términos que buscan caracterizar el fendmeno
permite ver otras situaciones relacionadas con la violencia escolar, sin
embargo, son tantos los términos que al final el objetivo de establecer
cémo es el bullying y sus posibles tipos al interior de la institucion
escolar se vuelve difusa.

Parailustrarla situacion referenciada iniciamos este aparte definiendo
algunos términos que utilizan en castellano como equivalencias a la
palabra bullying. Por ejemplo “Hostigamiento” es definida como una
accion del verbo transitivo hostigar, del latin fustigare que significa dar
golpes con una fusta, un latigo u otro instrumento, para hacer mover
o dispersar.
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Veamos ahora la definiciéon de agresidn, el término tiene un origen
latino “(aggressio- onis”) en ese sentido la agresion es entendida como
un acto de atacar alguien para matarlo, herirlo o hacerle dafio fisico.

Con relacion al término bullying, ninguna de las definiciones
compartidas habla de matar alguien, aunque es innegable que el
bullying puede generar ese tipo de hechos en algunos casos extremos.

Pasemos a la palabra acoso, la definicién encontrada hace relacion a
la accién de perseguir, sin darle tregua ni reposo, a un animal o a una
persona. Esta palabra se acerca a lo que se entiende por bullying en
inglés, sin embargo, no es suficiente su definicidn, si se le compara.

Otra palabra que utilizan algunos investigadores del tema bullying es
incivilidad del lat. incivilitas -atis. Para algunos estudiosos del tema
del bullying, los hechos que se producen al interior del colegio son
producto de la falta de cultura.

Esto mismo, ocurre en otros idiomas, en Japon el término Ijime es
lo mas cercano a bullying, pero, para los profesores japoneses esta
definicién tiende a ser vaga y ambigua, por tal razon, no es facil para
ellos juzgar si un comportamiento determinado constituye I/jime o no.
(Morita, 1996).

Algo parecido ocurre en francés donde el término utilizado es
harcelement, equivalente en espafiol a la palabra acoso.

Esta, variedad de términos para referirse al bullying genera
ambigliedad y en algunos casos forja la creencia que todo hecho
relacionado con la agresion sea clasificado como bullying.

La falta de claridad para el caso del idioma castellano genera
dificultades, la razén es sencilla los seres humanos nos gusta nominar
todo, eso permite la comprension de aquello que no conocemos.

Al parecerla palabra bullying es posible que sea aceptada en castellano,
en algin momento, debido a la falta de un término equivalente que
logre caracterizar dicho comportamiento tal y como se describe en su
idioma original.

11
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Entonces... ;qué es bullying?

El autor Dan Olweus, fue quien popularizé el término a partir de sus
investigaciones acreditadas en el dambito académico, define este actuar
con las siguientes palabras:

“El bullying es una conducta de persecucidn fisica y/o psicologica
que realiza el alumno o alumna contra otro, al que elige victima de
repetidos ataques.

Esta accion, negativa e intencionada, sitia a las victimas en una
posicidn, de la que dificilmente pueden salir por sus propios medios.

La continuidad de estas relaciones provoca en las victimas efectos
claramente negativos: descenso en su autoestima, estados de ansiedad
e incluso cuadros depresivos, lo que dificulta su integraciéon en el
medio escolar y el desarrollo normal de los aprendizajes” (Olweus,
1993 pag. 9).

En sintesis, el bullying es un comportamiento agresivo, que tiene la
intencién de dafiar. (Olweus, 1996) ahora bien para que tales acciones
negativas puedan constituirse en situaciones de bullying se tienen en
cuenta varias condiciones.

La primera, es la existencia de una victima indefensa atacada por un
victimario o grupo de victimizadores.

En otras palabras, el bullying es el resultado de lo que Olweus llamé el
desequilibrio de fuerzas que se da entre el mas fuerte y el mas débil.

Es decir, la victima se encuentra en una desventaja fisica, emocional y
psicolégica, la cual le impide enfrentar los hechos de bullying.

La segunda condicién del bullying son las acciones negativas, estas

se pueden llevar a cabo mediante contacto fisico, verbal, social,
psicoldgico o de otras maneras.

12
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Por ejemplo: poner apodos, hacer sufrir, agredir, ofender, discriminar,
golpear, excluir, patear, mofarse, aislar, empujar violentamente,
ignorar, herir, intimidar, robar, humillar, perseguir, romper las
pertenencias, amedrentar, tiranizar y dominar.

Se habla de acciéon negativa cuando alguien inflige, de manera
intencionada, o intenta infligir mal o malestar a otra persona.

Basicamente, es lo que estd implicito en la definicion de
comportamiento agresivo (Olweus, 1993 pag. 2).

Asi pues, la tercera condicion que convierte a un estudiante en victima
de bullying sucede cuando esta expuesto de manera repetitiva a
acciones negativas por parte de uno o mas estudiantes.

Es decir, un estudiante puede sufrir dafios por parte de otro y, sin
embargo, esa situacién no es necesariamente un hecho de bullying,
puede estar clasificada como un hechorelacionado conlavictimizacion.

En ese sentido, lo que convierte a la victimizacion en bullying es la
repeticion prolongada de hechos que buscan dafiar a otro; algunos
ataques por parte de los victimarios se dan a lo largo de meses, incluso
de anos, afectando en forma significativa la vida de quien lo sufre.

Al parecer los nifios vulnerables son aquellos con alguna
discapacidad, que manifiestan una orientacidon sexual diferente
a la establecida, que provienen de una minoria étnica o cultural,
migrantes, en algunos casos la apariencia fisica también influye
para que los victimarios abusen o lo conviertan en objetivos de sus
ataques.

Conviene advertir que tanto quien ejerce violencia (victimario) como
quien la recibe (victima), esta expuesto a presentar dificultades

interpersonales de depresion, soledad, ansiedad y baja autoestima.

Se puede deducir que la definiciéon de Olweus a lo largo de los afios ha
sufrido una transformacion, lo que ha permitido su enriquecimiento

13
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conceptual y en parte, se debe a las nuevas formas de bullying
emergentes y a las metodologias de investigacion que buscan
desentrafiarlo y comprenderlo.

Te voy a hacer viral, ya veras....

Existen multiples tipos de bullying, algunos de ellos se identifican
como: social, verbal, fisico indirecto, directo, homofébico, sexual y el
ciberbullyin o bullying en red.

Todos los tipos de bullying se caracterizan por ser acciones
negativas, repetitivas a lo largo del tiempo, donde el desequilibrio de
poder es una de las caracteristicas que mas se destaca.

Parece ser, entonces, que en el bullying lo que cambia es la forma. El
fin del bullying sigue siendo el mismo: hacer dafio y atormentar a la
victima a través de multiples formas, que cambian con la edad, pero
que no desaparecen.

Ciberbullying o bullying en red.

El bullying es una accién negativa que se transforma continuamente;
un claro ejemplo es el ciberbullying, otra nueva forma de bullying.

Hechos como la discriminacion por identidad sexual, étnica y
econdmica, ocurren fuera del espacio escolar, hago referencia a la
realidad virtual.

Entendida como el espacio informatico donde una persona con un
teléfono celular, (sin mencionar otros dispositivos) conectado a la
internet puede expresar lo que desee al mundo.

Las expresiones que buscan dafiar a otros y en particular
a estudiantes menores de 18 afios es lo que se denominan
ciberbullying.

14
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El ciberbullying es un concepto que rompen con la idea clasica del
desequilibrio de fuerzas. Recordemos que el bullying, como lo definio
Olweus en sus escritos (1993), (1996), (2006) se da entre un
estudiante fisicamente fuerte y otro débil.

Ahora bien, en los tiempos de plataformas telematicas, redes sociales
y dispositivos electronicos la fuerza fisica no cuenta, lo que importa es
la habilidad en el uso y manejo de las Tics.

Es decir, las nuevas formas de hacer dano evolucionan a través del
tiempo, dado que las redes sociales y las variadas aplicaciones, se
convierte en herramientas que permiten a los victimarios lanzar
ataques que tienen como fin dafiar al otro.

Los ataques se inician con un simple comentario, elaboracion de
memes que buscan ridiculizar, hasta montajes en fotos y videos que
pueden generar crisis en las personas por la afectacion que estas
publicaciones pueden generar en sus circulos de amistades.

Los ataques por redes sociales son denominados con anglicismos en
sumayoria debido a que acontecen y son documentados generalmente
en paises de habla inglesa, un ejemplo de nuevos hechos asociados al
ciberbullying es: happy slapping, Fraping, dating violence, Catfishing,
Ciberbating.

En resumen, el ciberbullying es una practica que busca hacer dafio, el
victimario a partir de su anonimato puede hostigar a su victima por
afios, gracias a la creacion de perfiles falsos.

Claramente los victimarios a través de estas practicas lo que buscan
es humillar, insultar, menospreciar, ridiculizar o amedrentar a quienes
perfilan como su victima.

Otras veces, con el propdsito es obtener favores sexuales o dinero
de aquellos que son sometidos a partir de la extorsidn, que hace el
victimario, con amenazas de revelar o hacer publicas sus contenidos
digitales.

15
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Happy slapping.

El “happy slapping” es un tipo de ciberbullying, que realiza un grupo
de estudiantes que eligen a una victima solitaria, posteriormente la
atacan sorpresivamente con violencia fisica mientras la victima es
grabada con la cdmara del teléfono celular por uno de los victimarios.

El objetivo hacer reir a los que vean el video en la red, a partir del
dolor o la angustia que expresa la victima cuando es atacada por sus
victimarios.

Esa practica tiene su origen en el distrito de Lewisham, localizado al
sur de Londres y su primer hecho fue documentado en el afio 2005.

Posteriormente este tipo de comportamiento se extendi6 rapidamente
por Europa, Norte América y el resto del mundo.

Quienes lo practican lo definen como una broma que busca hacer reir
nada mas, sin embargo, la evidencia a partir de hechos noticiosos
asociados al happy slapping, en Reino unido, Australia y Suecia
muestran hechos que van desde lesiones personales hasta homicidios.

Por esa razon, desde el 2007 en la unidn europea el happy slapping es
un delito penal.

Algunos estudiantes buscan reconocimiento a partir de la viralizaciéon
de sus videos, una forma de lograrlo es empleando la violencia y
difundiéndolos en canales o plataformas en red.

Para estos victimarios la busqueda de la popularizacion de sus videos
en red o el mayor nimero de me gusta o me encanta, los motiva a
producir este tipo de videos.

Fraping.
Otro tipo de ciberbullying es el Fraping, esta accién negativa busca

hacer dafno a partir de la captura de una cuenta abierta en redes
sociales, por parte de un victimario.

16
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Quienes practican este tipo de ciberbullying conoce a la victima. En
ese sentido, el victimario toma la cuenta de sus victimas y desde
su perfil social comienza a subir material de todo tipo con el fin de
desprestigiar al verdadero duefio ante sus seguidores o amigos.

También puede optar por ofender a otros con el fin de crearle al
verdadero duefio conflictos con otros.

Quien logra apoderarse de la cuenta o perfil ademas de subir
material, tiene acceso a conversaciones privadas, fotos o secretos
intimos de la victima, algunos victimarios utilizan la extorsion con
fines econ6micos para devolverle al legitimo duefio su perfil.

Las personas que padecen esta situacion ven afectado principalmente
su perfil o nombre. En algunos casos los afectados optan por excluirse
de las redes dependiendo el dafio causado a su imagen.

En otros casos abren una nueva cuenta y buscan explicar a sus
seguidores que fueron victimas de un Cracker.

La caracteristica principal del ciberbullying es el anonimato o la
ausencia fisica entre victimarios, victimas y espectadores, lo cual
promueve la impunidad.

Algunas practicas asociadas con ciberbullying consisten en::

e Subir a la red social historias con el fin de avergonzar a la victima
en su entorno virtual, eso incluye fotos, videos, audios, desnudos
entre otros.

 Falsificar perfiles o suplantar a una persona real con el fin de

engafiar, sabotear, ofender, agredir en muros o chat a nombre de la
victima suplantada.

17
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Bullying-Gay.

El término ‘bullying-gay’ lo empleo para referir aquellas acciones
negativas y repetidas que experimenta un estudiante o varios por parte
sus pares, por el hecho de ser percibido o manifestar una orientacion
homosexual.

Sin duda alguna, el contexto escolar es uno de los espacios donde
histéricamente las personas gais han sufrido experiencias de
discriminacion.

La generacion de bullying hacia estudiantes con tendencia
homosexual nace de un compafiero de clase en muchos de los
casos, sin embargo, algunas veces otras personas cercanas al
colegio quienes los humillan, o excluyen por su identidad sexual.

Los estudiantes que son percibidos como homosexuales, tiene
mayor probabilidad de sufrir ciertas acciones negativas vy
repetitivas de multiples tipos en comparacién a un

estudiante heterosexual.

Nuestro estudio con 886 estudiante determind que los estudiantes
percibidos como  homosexuales en  comparacion  con
los  heterosexuales: eran ignorado por el grupo, recibian mas
insultos y apodos que buscaban claramente ofenderles o
ridiculizarlos. Otras de las situaciones que padecian con alta
frecuencia era el rompimiento o el robo de sus cosas.

En ese sentido, el hecho de ser percibido no es del todo
aceptado, a pesar de las multiples leyes o campafias que buscan
promover la inclusion de identidades sexuales.

Es posible que las personas con identidades sexuales a la
heterosexual sean reconocidas sin prejuicio alguno, cuando otras
instituciones asociadas a la religion incluyan en sus discursos
elementos de aceptacién de las diferencias sexuales.

18
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Por otra parte, conversando con un estudiante victima de bullying-
gay le pregunte ;por qué te reconoces como una victima de bullying
gay? su respuesta fue la siguiente:

“Vea profe yo desde que entré al colegio he recibido burlas de parte de
mis compaferos desde sexto por mi forma de hablar mis compafieros
se burlaban, posteriormente me hacian el feo cuando era la clase
de educacion fisica, a m{ no me metian en ninglin equipo y cuando
hice noveno, recuerdo los refrigerios que nos daban, muchos de los
estudiantes me regaban la avena en el uniforme y cuando les decia que
no me molestaban algunos me amenazaban y otros me pegaban. Usted
sabe, que muchos profes ignoraban esto, bueno excepto usted, que
inici6 su campafia contra el bullying y la homofobia, gracias a eso las
cosas cambiaron, pero, aunque usted no lo crea existen compafieros
en grado once, que me hacen mala cara por que ya saben que soy gay”
(estudiante de grado Undécimo)

Los resultados de algunos estudios confirman que las experiencias
de bullying por razones de orientacion afectivo-sexual que sufren
las personas LG tienen graves consecuencias en la salud mental.

Las investigaciones revelan que los estudiantes sometidos a
bullying por tener una orientacién gay, en algin momento piensan
con mayor frecuencia en autodestruirse y tienen mayor
probabilidad de suicidarse, respecto de la totalidad de Ila
poblacién juvenil heterosexual.

Por ejemplo, el estudio de Haas, Rodgers, y Herman, (2014)
realizado en Estados Unidos encontr6é que los intentos de suicidio
ligados con el bullying homofébico en la escuela mostraban
resultados equivalentes al 63% y 78%.

Otra investigacion realizada a través de internet sobre bullying y
sus manifestaciones homofobicas en escuelas de Chile, Guatemala,
México y Pert, indica que alrededor del 10% de las personas
encuestadas sefialo que el bullying convirtio sus vidas en “dificiles y
tristes”, un 25%
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dijo que la experiencia los volvié personas “inseguras”; casi un 15%
de los jovenes chilenos encuestados consider6 el suicidio (UNESCO
2013).

Un caso de bullying-gay difundido en muchos medios de comunicacién
de Colombia fue el de Sergio Urrego, quien tomo la decisién de acabar
con su vida, producto de las multiples discriminaciones que padeci6
por causa de su orientacion homosexual en el colegio donde cursaba
la media vocacional.

En ese sentido, en 2018 la justicia colombiana, reconocié a través
del Tribunal Administrativo de Cundinamarca, en segunda instancia
determiné que la Secretaria de Educacion del departamento de
Cundinamarca, fue negligente en su funciéon de vigilar al Colegio
Gimnasio Castillo Campestre, espacio escolar donde el estudiante
habia padecido hechos de bullying por su orientacién sexual.

El periddico el Espectador (2018), publicé una nota con este tema
el 16 de diciembre catalogandola de un hecho histérico contra la
discriminacidn.

Es innegable que los estados siguen avanzando en la construccién de
politicas publicas a favor de la inclusidn, sin embargo, las costumbres
despreciativas sobre aquellos considerados como gay siguen estando
presentes en nuestra sociedad, y también hacen presencia en las
instituciones escolares.

Te golpeo y que...

Bullying directo, contra el ser y/o indirecto contra las
cosas.

EL bullying directo es altamente agresivo y genera miedo en

aquellos que lo sufren debido a las sensaciones de dolor que
genera en las victimas.
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las acciones bruscas como golpes, empujones, palizas, patadas,
lesiones con diferentes objetos, bofetadas entre otros, hacen parte
del repertorio de este tipo de bullying. En contraste el indirecto
busca esconderle, robarle y/o romperle el material escolar, la ropa u
otros objetos personales a la victima.

En ese sentido Sanmartin (2007) dice lo siguiente:

El bullying es una especie de tortura en la que el agresor sume a la
victima,amenudo con el silencio ola complicidad de otros compaifieros.
Adopta diversas formas que van desde la pelea hasta la exclusidn,
pasando por malas miradas, insultos, etc. Habitualmente es ocasional,
aunque a veces, la violencia escolar entre alumnos es perpetrada por
un agresor mas fuerte que la victima, es decir, entrafia un abuso de
poder. Y no solo esto, sino que, ademas, se reitera con un marcado
caracter intimidatorio. (pag. 13).

Laanterior definicion esta relacionada con el concepto de desequilibrio
de poder, es decir, un estudiante de mayor talla opta por hacerle dafio
reiteradamente a quien es considerado débil fisicamente. Dicho
comportamiento es secundado por los espectadores, quienes con su
silencio muestran actitudes de apatia y de poca solidaridad con la
victima.

El bullying indirecto es la accién negativa repetitiva, que se caracteriza
porque la victima sufre constantemente la pérdida y destrucciéon de
objetos escolares como maleta, lapices, celular agendas, entre otros.

Insultar, humillar...también es bullying.

Las formas empleadas por el victimario de bullying en este sentido son
los insultos, utilizados con el propdsito de vulnerar, dominar, lastimar
y menospreciar al otro. El victimario emplea un lenguaje vulgar y
ofensivo como expresion de fuerza.

Los insultos verbales repetidos lastiman la autoestima de las personas,
poco se le da importancia debido a la creencia que circulan al interior
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de las escuelas, algunas de ellas estan basadas en refranes como por
ejemplo a “palabras necias oidos sordos o las palabras se las lleva el
viento”.

El otro modo de bullying verbal, ejecutado por el victimario hace
referencia al uso constante de apodos, estos sobrenombres buscan en
verdad generar malestar, el victimario se apoya en el aspecto fisico,
en la identidad sexual, o cultural en su forma de hablar, caminar o de
relacionarse con lo demas, cualquier aspecto o ambito de la victima la
utiliza el victimario para mofarse ridiculizarlo ante los demas.

Sabemos que los apodos ofensivos buscan sefialar los defectos fisicos,
psicolégicos de las personas, quien los hace busca humillar y golpear
la autoimagen de la persona victimizada.

Pareciese algo sencillo de resolver, sin embargo, los estudiantes
victimas de estos insultos, apodos, suelen volverse inseguros, optan
por una actitud sumisa, por lo regular no participan en los asuntos
escolares, poco hablan para evitar ser atropellados con palabras
hirientes.

Los datos, muestran que el bullying verbal a medida que aumenta
la edad y el grado escolar de los estudiantes alcanza mayores
proporciones.

La edad donde mas se declaran victimas de este comportamiento
corresponde a los 13 afios, contrariamente, los 14 afios corresponde a
la edad en que los victimarios con mayor frecuencia realizan este tipo
de acciones.

Dentro de este tipo de bullying se puede distinguir el bullying
verbal directo, consistente en insultar a alguien, ponerle apodos,
realizar comentarios despectivos delante de él/ella, despreciarlo/a,
desafiarlo/ay provocarlo/a.

Habria que decir que estas situaciones no son tenidas en cuenta como

situaciones graves en el contexto escolar porque no involucran golpes
o lesiones fisicas.
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En ese sentido, Ley 1620 de 2013 la cual crea el Sistema Nacional
de Convivencia Escolar y formacion para el ejercicio de los Derechos
Humanos, la Educacién para la Sexualidad y la Prevencién y Mitigacion
de la Violencia Escolar, no le dio importancia a este tipo de bullying,
en parte porque este tipo de acciones negativas no involucran lesiones
fisicas y para la ley el bullying es peligroso si el genera lesiones graves.

En contraste a eso, debemos decir que los insultos son acciones
negativas que atacan el honor y la estima de las personas; por tal razon,
deberia tener mucha mas importancia de la que tiene en el espacio
escolar, por los efectos que esta genera en las personas que la padecen.

Por otra parte, la evidencia muestra que el bullying verbal es comtn
encontrarlo en los grado sexto, séptimo, octavo y noveno, a medida
que los estudiantes van avanzando el bullying verbal disminuye, pero
no desaparece.

Con el paso de los afios en el colegio, los adolescentes comprenden que
lanzar insultos a hacia otros, genera rifias y problemas de convivencia
que involucran a la familia y varios entes escolares.

El bullying verbal en ese sentido inicia un descenso, es decir los futuros
adultos dejan de insultar y pasan a ignorar, esta ultima acciéon hace
parte del bullying social.

El bullying Social.

Son todas las acciones negativas repetitivas que buscan generar
dafio a un estudiante o varios a partir de la exclusion escolar. Esta se
produce cuando a un estudiante se le dificulta el contacto social con
sus pares. Las actitudes relacionadas con este comportamiento son
ignorar, hablar mal del compafiero y no dejar participar.

El bullying social se hace con laintencién de promover la invisibilidad
de una persona o de un grupo. En este caso, se obstaculiza
constantemente la integracion escolar impidiendo que se relacione
con los demas.
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Es decir, el bullying social es utilizado por el victimario como
mecanismo de exclusién, que busca que la victima se sienta por fuera
del grupo. Este tipo de hechos ocurre con menor frecuencia al inicio de
la secundaria, pero va aumentando con el cambio de grado.

El bullying social, es un fendmeno que se desarrolla con mayor
fuerza en los afos finales del bachillerato, los futuros adultos dejan
de pegar golpes fisicos, pero incluyen en su nueva practica elementos
de discriminacion social, que buscan invisibilizar anular la voz, la
presencia y la importancia de la persona victima ante el grupo.

En ese sentido, ignorar o desconocer al otro es una practica de bullying
social presente a lo largo del bachillerato que aumenta con el cambio
de grado, alcanzando su maxima expresion en décimo grado.

Desde una perspectiva estadistica la probabilidad de ser ignorado
reiteradamente por un compaifiero es menor a los 11 afios que a los
17, periodo donde mas se ignora al compafiero o par de la clase con la
intencion de causarle molestia.

Quienes participan en el bullying.

En casitodos los estudios sobre bullying escolar se habla minimamente
detresactores que hacen parte de este problema (Avilés, 2006); (Harris
y Petrie, 2006); (Caurcel y Almeida 2009); (Montafiez, Bartolomé
y Montafiez, 2009); (Buelga, Musitu y Murgui, 2009); (Sanchez y
Cerezo, 2011); (Estévez, 2012); (Sanchez, Ortega, y Menessini, 2012)
y (Serrano, 2013).

Estos actores son caracterizados a partir de su rol; algunos estudios se
centran solamente en comprenderlos roles de la victimay el victimario
dejando de lado el rol del espectador.

La razdn es sencilla, la gran mayoria de estos estudios buscan conocer
los efectos y las motivaciones que generan bullying en victimas y
victimarios. La buisqueda por encontrar respuestas a estos hechos
de violencia escolar se centra en aspectos relacionados con el ambito
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psicologico, académico, emocional, familiar y psiquiatrico de las
victimas y de los victimarios.

Los espectadores de bullying son vistos como actores indecisos, es
decir, dependiendo de la situacion, algunas veces toman partido a
favor de los victimarios y otras veces en favor del victimizado muchas
veces su papel consiste en no inmiscuirse.

Con el propésito de comprender el rol de estos tres actores, a
continuacion, se definen desde la perspectiva de los estudios e
investigaciones que se han revisado.

Las victimas de bullying y sus tipos.

El término victima segun Real Academia Espafiola es origen latino
(victima) y significa “Persona que padece dafio por culpa ajena o por
causa fortuita”.

La ONU la define de la siguiente manera:

“Lavictima esaquella persona que ha sufrido, directa o indirectamente,
un perjuicio (lesion fisica, sufrimiento emocional, pérdida o dafio de
bien material o menoscabo de sus derechos. (ONU, 1985).

En ese sentido, la UNICEF (2006) define como victimas a todo nifio
o nifia que sufre, ocasional o habitualmente, actos de violencia fisica,
sexual o emocional, por omisién, supresién o transgresion de los
derechos individuales y colectivos.

Teniendo claro que una victima de bullying es aquella que sufre dafios
de multiples tipos por parte de un compafiero de clase, pensemos en
una caracterizacion que nos ayude a construir un perfil de una victima
de bullying.

Para empezar, las victimas de bullying, que he identificado suelen ser
diferentes al grupo y contar con pocos o nada de amigos.
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Los estudiantes victimas de bullying suelen ser de contextos sociales
o econdmicos diferentes.

Olweus (1996) clasificé en sus primeros estudios a las victimas como
pasivas y provocadoras.

De igual forma Smith y Shu (2000) describen a las victimas pasivas
como adolescentes que se caracterizan por ser ddciles, fragiles,
depresivos, con baja autoestima y con problemas fisiolégicos debido a
la presion que genera el bullying en ellos.

Otra caracteristica de la victima pasiva es su estado de angustia
y vulnerabilidad ante situaciones de violencia, tiene tendencia a
culpabilizarse de su situacién y/o a negarla.

En parte esto se debe a la baja capacidad que posee para afrontar las
agresiones, los ataques; su actitud paciente termina por desagradar
en los demas.

Para colmo, la victima presenta cierta dependencia de los adultos
(suele estar sobreprotegida en su familia). Algunos datos tomados
de las investigaciones de (Olweus 1996) indican que los muchachos
victimas de bullying habian tenido un contacto mas estrecho y una
relacion mas positiva con sus padres, en especial con sus madres, que
los demas muchachos en general.

Al parecer la sobre protecciéon de los hijos es posible que no ayude
en entornos donde hay que enfrentar situaciones conflictivas, otras
caracteristicas de las victimas de bullying es su falta de habilidad al
momento de pedir ayuda, es decir casi nunca cuentan lo ocurrido a los
adultos debido al miedo que desarrollan.

Agregando a lo anterior las investigaciones de Avilés (2006) y Serrano
(2013) que indican que las victimas no tienen un perfil Unico. En
otras palabras, la diversidad prima en este sentido; para estos autores
algunas caracteristicas son comunes en las victimas, por ejemplo, los
rasgos personales, los aspectos fisicos y el ambito social.
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En cuanto a los rasgos personales, suelen ser timidos, inseguros,
tranquilos, sensibles, débiles, huidizos y precavidos.

No son agresivos, asertivos ni violentos y muestran un alto nivel
de ansiedad e inseguridad. También desarrollan bajos niveles de
autoeficacia social y emocional, pero no necesariamente académica,
respecto a las no victimas.

Suelen ser estudiantes con bajos niveles de autoestima, incapaces de
controlar o repeler los ataques, es decir, no disponen de herramientas
psicoldgicas para hacer frente a las intimidaciones individuales o
grupales debido a que no cuentan con apoyo del grupo.

Referente a los aspectos fisicos, el bullying, principalmente, es
una cuestion relacionada con el sexo masculino; esto no quiere
decir que en el género femenino no se presente, sin embargo, los
estudios demuestran que esto es una cuestién de hombres. Algunas
caracteristicas tipicas dela victima estan relacionadas con estereotipos
externos: como el uso de gafas, ser gordo o débil, el color de la piel o
el pelo, la orientacién e identidad sexual o las dificultades en el habla;
son algunos de los rasgos encontrados generalmente en las victimas
de bullying.

Respecto a lo anterior, autores como Lenhart (2011), Meltzer et al.
(2011), Hightow et al (2011) y Roehr (2010) sostienen desde sus
investigaciones que el suicidio y las ideaciones suicidas de la poblacion
escolar, son respuestas a situaciones de bullying relacionadas con la
obesidad, el racismo, la baja estatura y la identidad sexual diversa gay,
bisexual o transgénero.

Mas aun, las victimas de bullying se relacionan con el desequilibrio
en la fuerza fisica, casi siempre las victimas son menos fuertes fisica
y psicolégicamente que su agresor; en el caso de los hombres, esto es
relevante debido a que la fuerza es asumida como poder.

El efecto del desequilibrio de fuerzas fisicas puede observarse a través

de las heridas y los hematomas producto de los ataques que recibe la
victima de bullying masculino.
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En el ambito social el bullying afecta las relaciones interpersonales
de la victima, la falta de una red social lo convierte en una persona
con mayor vulnerabilidad. Asimismo, la ausencia de apoyo por parte
de sus compafieros de curso incrementa el maltrato. Ademas, su
incapacidad para diferenciar y discriminar las relaciones sociales
saludables de los maltratadores, lo convierten en un objetivo facil de
bullying.

Enresumen,lasvictimasactualmente se clasifican en pasivas o victimas
provocadoras. Las primeras son nifios o nifilas que se caracterizan
por ser ansiosos e inseguros, sentimentales y calmados; con una baja
autoestima, también muestran bajos niveles de violencia cuando se
encuentran en situaciones de agresion.

Las victimas provocadoras, por su parte, son ansiosas y reaccionan
agresivamente a estimulos de violencia; suelen ser inquietos, con
problemas de atencion lo que resulta fastidioso y molesto para los
demas.

Sin embargo, teniendo presente la introduccion de estudiantes con
discapacidad en ambientes escolares donde mayoritariamente hacen
presencias estudiantes sin discapacidades, emergen otros tipos de
victimas de bullying, que las denominaremos victimas vulnerables.

En ese sentido las victimas vulnerables pueden ser estudiantes de
culturas diferentes, por ejemplo, los emigrantes internos y externos,
en otros casos estudiantes con alguna discapacidad.

Para el tema de los emigrantes, el bullying por xenofobia es un claro
indicador. El otro caso de victimas vulnerables, lo representan los
estudiantes con alguna discapacidad, baja visidn, ciegos, comunicacion
aumentativa, hipoacusia, sindrome de Down, con talla baja.

Estas victimas por lo regular padecen de bullying verbal, es comtin
escuchar a los estudiantes sin discapacidad, referirse a ellos con
términos que sefialan sus discapacidades, por ejemplo; cieguito, cojo,
mongolico, enano, loco.
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Otras victimas vulnerables de bullying son aquellos estudiantes que
son vistos como pudientes o pobres, los primeros algunas veces sufren
por los robos y para los segundo son vistos con desconfianzas mas
cuando son estudiantes de barrios o de familias marginadas..

El que daiia.

El perfil del agresor o victimario estd, en su mayoria, relacionado
con el “género masculino, caracterizado por su fuerza fisica, con
la que suelen hacer demostraciones de conductas agresivas, sobre
todo con aquellos que considera débiles y cobardes” (Estévez,
2012. pag. 35). Sin embargo, en tiempos de géneros y de
identidades sexuales, las mujeres también hacen bullying, a
diferencia de los hombres el bullying que ejercen es tenue pero
igualmente dafiino.

Las mujeres en los espacios escolares practican bullying verbal,
social y en porcentajes muy bajos el bullying fisico. ~Ahora bien, el
victimario de bullying es identificado principalmente con el género
masculino por el uso de la fuerza.

En consecuencia, el victimario utiliza su fuerza, con la que
impone su liderato, generando miedo y ganando popularidad
entre sus compafieros. Asi lo demuestran los estudios centrados
principalmente en la etapa de educacion secundaria. Estos confirman
que los alumnos agresores tienen cierto estatus social y son mejores,
considerados, asi, al menos por una parte de los compaiieros.
(Sanchez y Cerezo, 2011 pag. 139).

Se considera también que ostentan una alta autoestima, no
obstante, se caracterizan por actitudes psicoticas, neuroticas,
extrovertidas y sinceras. Ejercen escaso autocontrol en sus
relaciones sociales y perciben su ambiente familiar con cierto grado
de conflicto.

Hay otro aspecto, y es su actitud negativa hacia el sistema escolar,
una de las razones estd relacionada con el bajo rendimiento
académico, fruto del pobre desempefio que presenta en la resoluci6
de tareas. 29
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Sin embargo, consiguen autoridad social a través de sus actitudes
violentas. Lo anterior esta ratificado segun los resultados del estudio
hecho por Buelga, Musitu y Murgui, (2009 pag. 135), quienes
sugieren que, tanto la reputacion real como la ideal, tienen un efecto
directo e indirecto en los comportamientos de agresion relacional
protagonizados por los adolescentes en el contexto escolar, es decir, los
victimarios obtienen un mayor estatus social por sus comportamientos
transgresores.

Queda por afadir, que la principal carencia desde el &mbito emocional
es la empatia. Para algunos de ellos sus ataques son producto de la
provocacion que genera el otro. Respecto a la falta de empatia que
evidencian los victimarios, los resultados de las investigaciones
revisadas por Sanchez, Ortega, y Menessini, (2012, pag. 9) han indicado
que son jovenes que presentan algunas complicaciones al momento
de reconocer las emociones en los demas, o sea, tienden a mostrar
escasos sentimientos de culpa y empatia hacia el sufrimiento ajeno,
experimentando orgullo e indiferencia hacia los demas, movidos por
beneficios personales y de reputacion social. En otras palabras, los
victimarios presentan dificultades para reconocer los sentimientos o
el sufrimiento que han provocado en las victimas.

Una ultima observacion, el victimario se asocia ficilmente con otros
para generar dafio y, cuando es descubierto, consigue la tolerancia
de los adultos a través de disculpas y con promesas de no repetir el
comportamiento. Asimismo, respecto a las normas, piensan que estas
estan para saltarselas, jamas para cumplirlas.

En relacion con sus habilidades para afrontar situaciones estresantes,
los resultados parecen indicar que los victimarios no presentan
especiales dificultades para enfrentarse a situaciones dificiles, suelen
utilizar estrategias de externalizacién con mas frecuencia que las
victimas.

Segun Castillo-Pulido (2011) las conductas agresivas del victimario le

traen beneficios, algunos de estos, estan asociados con la obtencién de
reconocimiento y visibilidad social, al establecimiento de jerarquias
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sociales. Desde esta perspectiva, la agresividad se convierte en un
medio que los nifios y adolescentes utilizan para alcanzar dichos
logros, lo que podria explicar el motivo que lleva algunos victimarios a
desarrollar conductas de bullying.

El Indiferente.

El rol del espectador en los asuntos relacionados con el bullying es
el menos estudiado; existen algunas investigaciones que buscan
caracterizarlo, por ejemplo, para Subijana (2007 pag. 5). El espectador
es la persona que ve la necesidad de ayuda que requiere otro, sin
embargo, por distintas razones, no se involucra en la situacién.

Presenta un territorio comun con el victimario: la negacion.

“No sabifa o no podia”, son las dos justificaciones morales de la
inactividad del silente.

Los factores explicativos de su omisién son plurales, la indiferencia,
la falta de confianza en los recursos institucionales (educativos,
comunitarios, publicos) y el temor a sufrir represalias, aparecen como
los mas significativos.

Lo anterior estd demostrado segiin Arango (2014, pag. 16), al parecer
el miedo a ser victimizado o a convertirse, posteriormente, en blanco
de agresiones eslo que impide al espectador involucrarse en la defensa
de las victimas. (Fernandez, 2013, pag. 53).

Sin embargo, en ocasiones el rol del espectador cambia dependiendo
de la situacion, algunas veces termina por defender a la victima y otras
por ayudar al intimidador.

Agregando a lo anterior, el rol del espectador ha sido estudiado desde

la perspectiva de las emociones morales; a él se le atribuyen emociones
como la indiferencia, la culpa, el orgullo y la verglienza.
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Estas emociones son las que sobresalen o caracterizan al espectador,
quien es visto principalmente como pro-agresor.

(..-) a los cuales se les atribuyen la indiferencia, pero también culpa
y verglienza, revelando el importante papel que estos juegan en la

perpetuacion del fenémeno.

El que los otros compafieros estén indiferentes ante lo ocurrido es
percibido por la victima y por los agresores como una muestra de que
la situacion goza de la aprobacidn social del grupo de iguales.

Esto naturaliza el acto, dejando aiin mas sola y desprotegida a la
victima y apoyando el tipo de comportamiento de los agresores.

Por esto solamente, si los espectadores experimentan emociones
como la culpa, van a poder internalizar su responsabilidad, van a
poder empatizar con la victima y los va a motivar a ir en la direccion
moral y prosocial. (Caurcel y Almeida, 2008 pag. 64).

Por otra parte, Christina Salmivalli (2014) una de las expertas en
estudiar el rol del espectador de bullying, manifiesta que existen
varios tipos de espectadores entre los cuales se destacan:

Asistente del victimario.
Motivador del victimario.
Protector de la victima.

No comprometido.

Quien no tiene un papel claro.

Lo anterior permite ampliar la visién que se tiene del espectador, quien

es considerado como un actor que no interviene cuando se presentan
situaciones de bullying, por miedo a ser victimizado.
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Capitulo 11

Sentimientos y Sensaciones
de las Victimas

Me duele mucho.

Al analizar las respuestas de 866 nifios de un colegio de la ciudad de
Bogota Colombia durante mis estudios de doctorado busqué a los
nifios victimas de bullying, con el fin de conocer su sentir, frente a las
situaciones de bullying.

Aquellos nifios me expresaron su dolor; el odio que sienten, el miedo,
enfado y tristeza que les produce el bullying.

Todo aquello sali6 de sus seres cuando les pregunté ;como te sientes
cuando uno de tus compafieros te hace bullying?

El Dolor.

Con relacién al dolor, las victimas de bullying asocian esta sensacion
con los golpes que reciben de sus compafieros o del victimario. Un
estudiante de Grado 62, victima de bullying, narré esta situacion de la
siguiente forma:

“Me empiezan a pegar me tiran objetos y pues a mi me duele mucho y
si lloro me dicen palabras feas” Victima de bullying, grado sexto.
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La anterior situacidon es propia del bullying fisico, los victimarios
de bullying buscan infligir dolor a través de golpes repetitivos en el
cuerpo.

Algunos de las victimas relatan acciones negativas que incluye
zancadilla, golpes en la cabeza, cachetadas, pufios en cualquier parte
del cuerpo.

Cuando se les pregunt6 que dieran pistas del por qué sucede el bullying
en los colegios, muchos de ellos se auto culpaban. Uno de los nifios
entrevistado me dijo:

(...) “He padecido de abuso fisico por lo que soy estéticamente:
mi estatura es bajita y por mis rasgos la gente abusaba de mi,
especialmente los méas grandes” (Victima de bullying, Grado 79).

Este tipo de emociones de auto despreciarse o auto culparse de lo
sucedido, es un indicador de los efectos que trae el bullying a aquellos
estudiantes victimas que experimentan este tipo de situaciones,
fijense que la victima considera que lo sucedido, se debe en parte a sus
rasgos fisicos, a su falta de belleza, es posible que esta consideracion
de si mismo termine por afectar su autoimagen y crear un descenso en
su autoestima.

Otradelasinferencias, nosindican que la victima, presenta dificultades
al momento de identificar al victimario, para esta victima el problema
nace de él y no del otro.

El odio.. me dafi6 y quiero daiiarlo.

Por otra parte, el odio es uno de los sentimientos expresado por las
victimas de bullying, odiar es desear que el otro sufra o padezca un
dafio igual o superior al que la victima manifiesta haber sentido.

Uno de los estudiantes entrevistados declaré lo siguiente:
(...) Siento odio porque esos golpes duelen bueno también he

sentido cobardia porque esas personas son mas altas y mas fuerte.
(Victima de bullying, grado 79).
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Los hechos de bullying en este caso, han minado la confianza de la
victima, a tal punto que se ve, asi mismo como una persona sin valor
ni espiritu incapaz de afrontar la situaciéon que lo esta atemorizando,
es decir se siente cobarde.

Por otra parte, quienes experimentan emociones de odio, a su vez
desarrollan elementos relacionados con la ansiedad en ese sentido, la
victima al no poder expresar sus sentimientos al victimario entra en un
proceso de inquietud e inseguridad, que posiblemente desencadene
en frustracion.

El enojo.

El Sentimiento de enojo, que expresan sentir las victimas de bullying
estd relacionado con el malestar que el victimario constantemente
ejerce contra la victima, acciones como pegarle, tratarlo mal delante
de sus compafieros de clases generan un sentimiento de enfado con el
otro y también con sigo mismo.

Conrelacién alarabia o el enojo, que le produce los hechos de bullying,
uno de los estudiantes entrevistado expreso lo siguiente:

(...) “Los sentimientos que tengo son de rabia y odio él me pegaba
duro me daba calvazos y una vez subi6 un video a Facebook
dandome un golpe en el estdbmago duro con el nombre del golpe del
dragén y rabia porque no podia devolverle los golpes que me
daba” (Victima de bullying, grado octavo).

Como puede leerse esta victima declara sentir rabia, y odio, sin
embargo, la victima quisiera devolver el golpe recibido, empero, el
miedo que siente, le impide hacerlo, lo cual le genera frustracién, en
otras palabras, el objetivo de enfrentar al victimario se convierte en
algo inalcanzable de realizar.

Por otra parte, otra de las victimas reconoce que esta situacién le
produce rabia y decepcidn, asimismo deja ver que se encuentra en
un desequilibrio de fuerzas, en él que sufre el ataque no sélo de un
victimario, sino de todo un grupo, que lo ataca constantemente.
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(...) “Rabia y decepcioén, rabia porque obviamente a nadie le gusta
que le hagan bullying y es muy molesto cuando no es una persona
sino un grupo muy grande” (Victima de bullying, Grado 99).

Inferimos que muchas de las victimas, se sientes aisladas sin redes de
amigos que intercedan por ellos cuando se encuentran atacados, esta
victima, por ejemplo, no cuenta con una base de amigos que intercedan
a su favor, por el contrario, se observa que no goza de aceptacién por
parte del grupo, lo cual lo hace un estudiante con altos niveles de
vulnerabilidad.

Por otra parte, el miedo es uno de los sentimientos reconocidos por
las victimas, al analizar las respuestas se encuentra que algunos lo
asocian con los dafios fisicos, es decir sienten angustia de recibir por
parte de la victimario golpes que le generen lesiones.

El miedo.

El miedo es definido basicamente como la emocién que nos indica que
una amenaza real o imaginario puede colocar en situacion de peligro
nuestra vida.

Segun las victimas de bullying, padecer esta situacién les genera
miedo, esta es una de las razones del por qué muchos estudiantes
victimas, deciden no asistir al colegio.

“...sentimiedo y ese es una de las razones del porque no queria volver
al colegio, porque sentia miedo de llegar al colegio y me pegaran o

que me humillaran” (Victima de bullying, Grado 109).

Cuando pregunté a una de las victimas por qué no enfrentaba la
situacion de bullying que padecia la respuesta fue la siguiente:

(.-.) “me da miedo porque de pronto a la salida me atrapan y me
pegan” (Victima de bullying, Grado 99)

Es claro entonces que el miedo juega un papel importante en la
proliferacion del bullying, los victimarios al amenazar a su victima
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logran que esta huya o se esconda. Algunos estudiantes optan por
pactar peleas callejeras al finalizar la jornada escolar; quienes han
participado, afirman que lo hacen con el fin de ganar respeto entre
sus compafieros y otros lo utilizan como mecanismo para controlar y
dominar a otros.

Otra de las victimas relata que el bullying le ha generado fobia escolar,
es decir el sentimiento de miedo, combinado con las ofensas que a
diario recibio, lo afect6 a tal punto, que en un momento determinado
pensoé que lo correcto era abandonar el colegio.

(...) “senti miedo y esa es una de las razones del por qué no queria
volver al colegio, sentia miedo de llegar al colegio y me pegaran o
que me humillaran” (Victima de bullying, Grado 99).

Lo anterior es una de las razones del por qué muchos estudiantes
no asisten o evaden las clases, algunos de ellos al ser entrevistados,
narraban que ciertos companeros de clase les producen miedo, por la
fama de peleoneros que tienen o porque algunos llevan consigo armas
blancas.

Durante esta investigacion conocimos un caso de apufialamiento
producido entre dos estudiantes. El informe de convivencia escolar
dado por el coordinador de esta institucion indicoé que el estudiante
de Grado 72 que atent6 contra la vida de su par, es reconocido por sus
compafieros por emplear las amenazas como forma de intimidacion
con los otros.

La tristeza.

La tristeza segun Izzedin y Cuervo (2007), es una manifestacion
que se presenta cuando una persona a nivel cognitivo manifiesta
una falta de interés y motivacion por actividades que antes eran
satisfactorias y se vislumbra la realidad desde un dngulo negativo”
(p-37). La tristeza, se relaciona con sentimientos de aislamiento,
dejadez, desesperanza, desanimo y falta de interés entre otros.
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Algunos de los estudiantes entrevistados afirman que las situaciones
de bullying padecidas al interior del colegio les han generado este
tipo de emociones.

Uno de ellos a firm6 lo siguiente: “mi tristeza es porque esos golpes
duelen” (Victima de bullying, Grado 62). Una tristeza producida en
parte por el maltrato que recibe de sus compafieros, golpes fisicos que
le producen dolor y negativismo.

En ese sentido, las situaciones de bullying fisico, afectan
indudablemente los aspectos psicolégicos y de actitud frente a la
vida.

En otras palabras, la tristeza puede generar depresion y esta a su
vez afectar la vida escolar y familiar. El estudiante que dio esta
declaracién presenta bajo rendimiento escolar, una de las actitudes,
que ha asumido como estrategia antibullying es la evasion de clase,
este aspecto le ha generado, otros problemas de tipo académico como
es su baja aprobacién en las diferentes areas de aprendizaje.

Por otra parte, otro de los estudiantes victima de bullying expreso6 que
el bullying padecido lo hacia sentir como un ser inferior de menor
valia que el resto, esa situacion le generé desesperanza.

La siguiente declaracién hace parte de lo que siente una victima de
bullying: “sentia tristeza porque me hacian sentir de una forma muy
inferior y en un momento llegué a sentir desesperacion” (Victima de
bullying, Grado 109).

La desesperacion se convierte en muchas ocasiones en desesperanza
aprendida, un estudiante que tenga este tipo de pensamientos ve
su entorno escolar, como un espacio negativo, donde la expectativa
de desarrollarse como persona es dificil, en otras palabras, su
nivel de angustia es tan alto, que su autoestima, autoimagen se ve
afectada drasticamente, lo cual se refleja en una actitud de tristeza
permanente.
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No quiero volver al colegio.

No querer ir al colegio es un claro indicador de una fobia escolar, que
se manifiesta con la evasion del contexto escolar, algunos estudiantes
victimas optan por este tipo de comportamientos. Uno de los
estudiantes participante de esta investigacién expresé lo siguiente
cuando se le pregunté ;como hacias para enfrentar las situaciones de
bullying? Su respuesta fue la siguiente:

“En un tiempo no queria volver al colegio no queria salir de la casa, me
alejé bastante de la sociedad, de solo pensar que me iba a encontrar
con el grupo de Giraldo me sudaban las manos, no queria saber de
nada (Victima de bullying, Grado 109).

Los estudiantes que sufren de bullying, sienten que la mejor manera
de parar el sufrimiento que le genera es desertando del colegio o
eludiéndolo. Algunos optan por abandonar sus estudios y otros para
evitar el enfrentamiento con sus familias directamente toman el
camino de la evasion escolar. Es decir, hacen creer a su familia que
asisten al colegio, pero la realidad es que prefieren no entrar al colegio
y tener que verse con los victimarios de bullying.

Ese testimonio es una muestra de lo que el bullying causa, en cuanto
a que algunos estudiantes abandonen o dejan de asistir al colegio,
producto de la amenaza y la pérdida de confianza que le genera el
maltrato repetitivo de sus compafieros.

Habria que decir, que la desercién afecta a toda la comunidad
educativa; con ello, se hace referencia a la familia, quien debe invertir
tiempo y recursos en la busqueda de un nuevo espacio educativo, el
colegio también sufre las consecuencias de estos actos, por ejemplo,
un colegio que no proteja a sus estudiantes del bullying es posible que
sufre el desprestigio social.

Otra de las razones dada por los estudiantes que no desean asistir al
colegio, esta relacionada con el sentimiento de sentirse despreciados
por sus compafieros.
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En ese sentido, no sentirnos apreciados o valorados por nuestros
compafieros de clases, obviamente va a generar en un principio
incomodidad y con el tiempo ganas de huir de ese espacio.

Por ende, lamanera de eludir el contexto escolar que practican algunos
estudiantes victimas de bullying, tiene su origen en las situaciones
de desprecio experimentadas en el espacio escolar, esta es una de
las posibles causas del sentimiento de fobias que manifiestan sentir
algunos estudiantes con respecto al por qué no asisten al colegio.

Me siento desesperado.

“Me hacian sentir de una forma muy inferior y en un momento llegué
a sentir desesperaciéon porque no queria que las cosas
siguieran avanzando” (Victima de bullying, estudiante de grado
undécimo).
Algunos de los estudiantes, manifiestan que esta desesperacion es
producto de lo repetitivo que se vuelve la situacién, dia tras dias los
estudiantes victimizados sienten que el ambiente hostil no cambia
a su favor, sino que empeora. Una de las situaciones observadas en
algunos estudiantes victima de este tipo de situaciones es la pérdida de
suefio, un grupo de estudiantes relat6 que el bullying le creo insomnio,
de tanto pensar en la persona y en las situaciones vividas durante la
jornada escolar o en las que posiblemente les podian suceder al dia
siguiente.

En ese sentido la desesperacion se entiende como un camino hacia
el precipicio, es decir una persona acorralada puede optar por
defenderse o por buscar otras opciones en las que posiblemente se
encuentra, el afrontamiento, la evitacion, el aguante y en algunos casos
de alta desesperacion la ideacion suicida o el suicidio como solucién a
los episodios de bullying.

Me siento morir.
Algunos estudiantes que padecen bullying desarrollan ideas suicidas

investigadores del tema del suicidio en adolescentes como lo son
Sanchez, Pérez et al.,, Bonanno y Hymel (como se cité en Sanchez J.
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Villarreal M. Musitu G. y Martinez B. 2010). confirmaron que los
adolescentes con deficiente rendimiento académico tienden a
exteriorizar ideacion suicida, asimismo observaron mediante un
analisis estadistico que los estudiantes victimas de bullying desarrollan
en algunos casos estas ideas de autoeliminacion.

Al entrevistar a uno de los participantes victima de bullying, de
grado séptimo una de las respuestas que llam6 la atencion
poderosamente fue la ideacion suicida que encontramos en su
conversacion, esta surgioé cuando se preguntd por la sensacién que
le ha dejado el bullying, su respuesta fue la subsiguiente:

(...) “aveces como ganas de matarse por lo que a uno le hacen mucho
bullying uno se deprime demasiado y piensa en todas esas personas
que han intentado quitarse la vida por estas cosas”

Claramente expreso una idea de terminar con su vida, no dice como lo
va a hacer, lo cual indica que solamente lo ha considerado, mas no en
hacerlo. Seguidamente le indagué por qué pensaba asi, su respuesta
es la siguiente.

(...) “algunas veces lo he pensado porque uno no aguanta tanto las
situaciones hasta uno a veces piensan en cosas que no se le pasan por
la cabeza al momento que uno se siente con rabia y amargura”

Esta conversacion permitié identificar a un estudiante con altos
niveles de tristezas y desesperanza.

Asimismo, reconoce, que la situacion de bullying y los problemas
académicos en el colegio lo hacen sentirse deprimido. Finalmente le
preguntamos por qué no busca ayuda; su respuesta fue la siguiente:

(...) “si me han defendido la coordinadora a veces los profesores, no
he tenido nunca un amigo que me defienda y la ayuda que he recibido

de algunos es cuando dicen ya no lo molesten mas esa es la ayuda”

Se infiere que las situaciones de bullying experimentadas, los bajos
niveles académicos y la falta de apoyo en los momentos de enfrentar
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a los victimarios, generan una sensacion de desesperanza en las
victimas, lo cual puede generar en algunos casos ideas suicidas.

Me siento sdlo y rechazado.

(.-.) “hubo momentos en lo que me senti muy mal uno se siente solo
y siente que uno no puede acudir a nadie mas y que todo el
mundo estad encima de uno y que no hay forma de salir” (Victima de
bullying gay, undécimo grado).

La soledad Montero y Sanchez-Sosa (2001), la definen como un
fenomeno multidimensional, y potencialmente estresante; resultado
de carencias afectivas, sociales y/o fisicas, reales o percibidas, que
tiene un impacto diferencial sobre el funcionamiento de la salud fisica
y psicoldgica del sujeto (p.21). La experiencia de soledad que vivencian
las victimas se debe en parte a las relaciones interpersonales que se
dan al interior de los grupos, Cerezo (2014) sefiala que al interior
de los grupos emergen figuras como el lider, el rechazado, Ignorado
o aislado, los olvidados, los que no destacan ni por ser populares ni
rechazados, los llamados promedio; y, por ultimo, los controvertidos.

Enesesentido,lasvictimas se encuentran en el grupo delosrechazados,
situacion que los convierte en personas que sufren la exclusion social
del grupo.

Esta situacidn de rechazo los deja sin redes de apoyo o de amigos, lo
que influye en el sentimiento de soledad que experimenta al no contar
con nadie. Un claro ejemplo de esta situacion, la dio una de las victimas.

“siempre pensaba que era algo mio y que las personas no se tenian
que enterar de ello porque me hacian sentir de una forma inferior y no
queria que nadie me viera de esa forma”

En esta declaracién se observa que la victima no le cuenta a nadie
y prefiere callar lo sucedido, para no mostrarse vulnerable o débil
ante el grupo. Los estudiantes que solicitan ayuda por parte de sus
profesores o lloran delante de los demas, no son bien visto por el
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grupo, mucho menos reciben la solidaridad de sus compafieros, esa es
una de las razones del porque algunas victimas prefieren callar, antes
que recibir frases insultantes como usted es un “marica” o una nifia,
palabras expresadas por un estudiantes de grado sexto, refiriéndose
a las ofensas que le lanzan por quejarse de los golpes que recibe
constantemente de parte de sus compafieros.

Me siento estresado.

(...) “Si me han afectado en que no debo ser tan inteligente y que
probablemente aqui ser diferente en este colegio es un infierno aqui
en el colegio me siento estresado.” Victima de bullying, estudiante
de grado noveno.

Generalmente los estudiantes que sobresalen académicamente, en
algunos casos no son reconocidos abiertamente por sus compafieros,
ante por el contrario son etiquetados de diferentes formas como,
por ejemplo: nerd, sabelotodo, pequefio Larousse, cerebrito entre
otros términos, se debe aclarar que estos términos son empleados de
manera peyorativa por parte de quien los emplea.

Los sobresalientes al igual que el resto de los estudiantes promedios
necesitan ser aceptados en el grupo, el rechazo o la exclusion para este
tipo de estudiantes puede convertirse en una situacion estresante. En
ese sentido para Maturana y Vargas (2015) el estrés es la respuesta
automatica y natural del cuerpo ante las situaciones que resultan
amenazadoras o desafiantes.

Eneste caso,lassituacionesestresantesno se debenalbajorendimiento
escolar, son producto del alto desempefio que tiene este estudiante
por encima del promedio de sus compafieros.

Al leer la declaracién, de esta victima se observa que emerge una
sensacidn de agotamiento, producto del rechazo que percibe de parte
de sus compafieros por ser diferente, asimismo deja ver elementos
que pueden desencadenar fobia escolar.
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La resiliencia me salvo del bullying.

En contraste, con las situaciones adversas que experimenta la
victima en este espacio escolar, se observa en algunos ellos actitudes
resilientes, que indican la habilidad de trasformacion que le dieron a
esta situacion.

La resiliencia segun Fergus y Zimmerman (como se cité en Becofia)
se refiere al proceso de superar los efectos negativos de la exposicion
al riesgo, afrontamiento exitoso de las experiencias traumaticas y la
evitacidn de las trayectorias negativas asociadas con el riesgo. (p.128).
Esta superacion se logra a través del caracter de la persona o con la
ayuda de otros, es decir los amigos, los padres o en el caso de los
entornos escolares los profesores.

Con relacién a esta adaptacién se encuentra que algunas victimas,
muestran que lograron superar estas vicisitudes a través de sus
habilidades. Las siguientes declaraciones de algunas victimas, basta
para que ilustremos lo dicho con relacion a la resiliencia que emerge
de los estudiantes después de padecer acciones de bullying.

(...) “Debo decir que no en mi caso todo ha sido mucha fortaleza y
cardcter para responder ante este tipo de actos y realmente no
me he visto afectado por ello” (Victima de bullying, grado
undécimo).
“Invito a las personas que son victimas de bullying que son agredidas
que poco a poco se dejen ayudar y busquen una alternativa diferente
a la depresién o a la tristeza porque no es bueno verse mal ni sentirte
mal y lo importante es seguir con la vida y aprovecharla al maximo”.

(...) “Bueno hay que seguir luchando porque nos respeten y entiendan
que ser homosexual no es ninguna enfermedad por asi decirlo”.

En otros casos la resiliencia que muestra los estudiantes victimas
de bullying se logra con la ayuda de un miembro de la comunidad
educativa (profesor) que muestra interés por apoyarlos y convertirse
en un factor de proteccion y esperanza en medio de la situacion
estresante que puede ser el bullying escolar.
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Para ilustrar mejor este aparte la siguientes son declaraciones de los
estudiantes que muestran una actitud resiliente a partir de la ayuda
recibida.

(...) “Lo que puedo decir fue que logré salir de esto porque al director
le contaron y el decidi6 parar la situacién en una clase”.

(...) “Agradezco la participacién y la intervencioén de profesores como
mi profesor aca presente de sacar la cara y defender a los estudiantes
y de mostrarnos una salida diferente”.

(...) “Si pedi ayuda especialmente al profesor que lideraba el proyecto
de bullying y homofobia el hizo muchas cosas por nosotros”.

Como puede observarse muchos de los eventos estresantes que
ocurren en una comunidad educativa, no se pueden evitar, sin embargo,
si activan procesos resilientes en los estudiantes, esto puede generar
la superacion de los dafios que genera el bullying en los escolares.

Afrontar el bullying, a veces si, a veces no.

El afrontamiento es una accién o acciones que un sujeto realiza ante
un entorno o una situacion que le genera estrés. En ese sentido las
victimas que usan estrategias de afrontamiento lo que buscan es
resolver un problema.

Se debe agregar que las formas de afrontamiento segin Mesurado,
TurPorcar, Mestre, Samper, Richaud (2012) “se realizan desde
aspectos como lo cognitivo en el cual el sujeto intenta valorar el suceso
de tal forma que resulte lo menos desagradable, el conductual, se
enfoca en confrontar la realidad manejando sus consecuencias, por
ultimo, aparece el afrontamiento afectivo, orientado a la regulacion
de los aspectos emocionales e intento de mantener el equilibrio
afectivo” (p. 1265)

Con respecto a lo anterior las victimas de bullying, indican que
una de las estrategias empleadas para mitigar esta situacion es el
afrontamiento, un entrevistado manifesto.
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(...) “Si me les he enfrentado a si tenga miedo y sepa que me pueden
golpear, pero gracias a tomar esta decision de enfrentdrmeles a las
personas que me molestaban por ser homosexual me he ganado el
respeto que me merezco”.

Como se lee, lavictima que es capaz de enfrentar el miedo que le genera
el victimario de bullying, la estrategia de afrontamiento conductual
empleada en este caso lo llevo a llenarse de valor y enfrentar al
victimario que le generaba dafio, en este caso la victima pudo de forma
pacifica resolver la situacion de bullying.

Otra de las victimas relata que logro6 salir del bullying a través del
afrontamiento, reconoce que la idea de resolver esta situacion, a
partir de esa estrategia, le generaba miedo por las consecuencias que
le podian ocurrir, hace referencia a los posibles golpes que recibiria
del victimario. El siguiente testimonio es un ejemplo de afrontamiento
conductual.

(...) “En un tiempo no lo hice porque sentia miedo de que esa persona
pudiera reaccionar de una forma agresiva en parte hacia mi después
cuando las cosas avanzaron un poco decidi que iba a tomar cartas en
el asunto y si lo hice y la persona ceso sus ataques”.

En contraste a los casos anteriores algunas victimas relatan que la
utilizacién de esta estrategia de afrontamiento a través del didlogo, no
le trajo ningun resultado positivo, por el contrario, como relata uno de
los afectados, lo Unico que gener6 fue el incremento de las acciones
negativas en su contra.

(...) “No he solucionado nada siguieron maltratandome, lanzandome
objetos mucho mas bullying he recibido por enfrentarlos a ellos”.

Otro testimonio en ese sentido indica que algunas veces esta
estrategia de afrontar al victimario no es tan exitosa como puede
pensarse, el resultado en algunos casos nos muestra que las victimas
sienten que lo mejor hubiese sido dejar todo como estaba antes.
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(...) “Bueno helogrado confrontar a poquitas personas, pero no dejaron
de molestarme en si no logre mucho”.

Para terminar algunos afrontamientos que las victimas s quieren
hacer a través del reporte hecho al profesor también fracasan, en
parte por el poco interés que muestran algunos educadores con
relacidn a las situaciones de bullying que viven sus estudiantes.

(...) “Algunas veces las situaciones que le pasaban a uno no se podian
mediar y para colmos algunos profesores cuando uno le contaba que
los molestaban en vez de ayudar lo que hacian era caso omiso”.

Lo anterior es una muestra del inconformismo por el poco apoyo
que le dieron algunos profesores, a este estudiante cuando reporté
incidencias de bullying, asimismo deja ver que algunas situaciones
de bullying no se resuelven tan fAcilmente como los adultos profesan.
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Capitulo 111

Los Sentimientos del Victimario

Que sienten los que hacen bullying.

Me siento bien.

“Hacer bullying a otros me hacia sentirme bien, me di mas de una vez
pufio ala salida o atras de las rutas con los que me enfrentaban si no se
aparecian yo los esperabay les deba, eso me generaba emocién para
serle sincero”. (Victimario de bullying).

Cuando uno busca la definicibn de sentirse bien encuentra,
una cantidad de referencias que hacen alusion al estado de
bienestar, sin embargo, llama la atencién que, durante la
entrevista a uno de los victimarios de bullying, manifestaba lo
siguiente.

(...) “Hacer bullying a otros me hacia sentirme bien”.
Victimario de bullying.

En otras palabras, hacer sentir mal o generar dafios a otros
compafieros, no lo hacia sentir culpa, por lo contrario, nos indic6
que disfrutaba molestar e incomodar a sus compafieros de clases.

Como puede observarse algunos victimarios no dejan de hacer
bullying, debido al disfrute que le genera este tipo de acciones.
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De nada sirve al parecer las amonestaciones que reciben por parte de
sus profesores.

La promesa de no repeticion de actos de bullying en contra de un
compaifiero, son una simple parodia, la cual al parecer se convierte en
una estrategia, que le ayuda a salir de laincomoda situacion de rechazo
que le generan profesores o compaifieros de clase, al victimario de
bullying, quien casi siempre logra salirse con la suya.

En tal sentido, el victimario reconoce que hacer bullying a sus
compafieros lo entretiene.

Para ilustrar esa situacion un victimario de bullying, de grado séptimo
expreso lo siguiente:

(...) “Yo le hice bullying a un compafiero lo estuve molestando
mas de tres periodos seguidos solo lo hacia como una forma
de entretenimiento” (Victimario de bullying).

Una faceta poco estudiada en los victimarios es el sentimiento de
placer que le produce el sufrimiento o el dolor de otros.

Parece que esa, situacion estresante para las victimas es para los
victimarios un asunto de diversion, la cual proporciona gozo.

Si analizamos la primera declaracién del victimario, en ella se aprecia,
que, durante seis meses consecutivos, reconoce que maltraté a su
compafiero empleando un numero de estrategias para generar dolor
y miedo, dos elementos que estan presente en las acciones de quien
realiza bullying.

En tal sentido, se entiende que el victimario de bullying desarrolla

este tipo de practicas buscando sentirse bien, entretenerse a partir
del dolor y el miedo.
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Me siento grande.

Al parecer otra de las caracteristicas que surgen de aquellos que
practican bullying es el deseo de controlar o dominar. Algunos de ellos
sienten que son superiores a su victima, en otras palabras, dejan ver
una actitud de soberbia, la cual se manifiesta en el trato despectivo
hacia su compafiero.

Un victimario manifesto lo siguiente:

(...) “La sensacién que he sentido es tener autoridad sobre
esa persona el poder de ser superior el tenerlo
ahi” (Victimario de bullying).

Se puede inferir, que el victimario reconoce que estas acciones le
generan unasensacion de poder, de autoridad hacia el otro, obviamente
la fuente de este poder no es lograda a través del carisma que puede
generar un lider escolar, es obtenido a través de la fuerza fisica, el
amedrentamiento que produce el miedo en la victima.

En consonancia con lo anterior la siguiente declaracion es otro ejemplo
de la sensacidn de poder que tiene el victimario de bullying cuando
habla del efecto que siente al realizar agresiones fisicas y verbales.

(...) “Si sefior he hecho y para mi el bullying es como la forma
de sentirse mas grande que la otra persona agredirlo verbal y
fisicamente” Victimario de bullying.

Habria que decir que el victimario no es una persona solitaria, él
cuenta con el apoyo de otros que lo animan, lo adulan para que realice
ciertos actos de agresion en contra de ciertos estudiantes. Un ejemplo
de lo anterior es el siguiente testimonio el cual deja ver el papel que
juegan los asistentes del victimario.

(...) “Mis amigos de antes con los que yo practicaba bullying ellos
me hacian sentir grande por eso yo lo hacia”. (Victimario de

bullying).

(...) “He sentido el apoyo para seguir realizando el acto”
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(...) “Vea profe a uno més de uno lo que hace es animarlo a que siga
montandosela al quedado del salén” Victimario de bullying.

Sentirse grande puede interpretarse, como el reconocimiento que
tiene el victimario de bullying ante los demas, por ser quien domina
la situacion a través de sus tacticas de intimidacion, que en muchos
casos lo que promueve es la simpatia de muchos y en muy pocos casos
el rechazo.

Doy miedo y que.

“Profe uno sabe que en este colegio mas de uno no sabe pelear entonces
uno mete miedo para dominar y asi es que pues lo van respetando a

”

uno

Los golpes fisicos, las amenazas con armas entre otras acciones son
las empleadas con mayor frecuencia por los victimarios para generar
miedo al interior del colegio, los compafieros de clase los identifican
como conflictivos, a los que nunca se les puede decir nada porque se
ofenden facilmente y reaccionan de manera agresiva.

Esta actitud agresiva ante el grupo es una de las fuentes de poder, que
el victimario utiliza a su favor, con el propoésito de dominar.

Pongamos por caso la siguiente afirmaciéon que hace un victimario de
bullying, al hacer conciencia del miedo que generaba al interior del
salon de clase.

(...) “Me di cuenta de que me tenian miedo y aprovechaba para
chimbiar a los gomelos del sal6n” victimario de bullying.

Otro por el contrario reconoce que nunca ha sido confrontado y mucho
menos recibié ningun tipo de bullying debido a que generaba miedo
entre sus compaiieros.

“los compafieros de clase nunca se metieron conmigo me
tenfan miedo” (victimario de bullying).
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Se puede decir que el miedo producto de las agresiones que desarrolla
el victimario, se convierten en la principal fuente de poder y control de
un grupo. Ademas, los miedos construidos por cada una de las victimas
producto de sus experiencias son aprovechadas por los victimarios a
su favor.

Por otra parte, llama la atencidn que durante la entrevista sostenida
con los victimarios ninguno de ellos mostré elementos que permitan
identificar sentimientos de arrepentimiento por las acciones negativas
desarrolladas en contra de sus mismos compafieros.

Dicho lo anterior, se evidencia que la utilizacién del bullying por parte
del victimario es una forma de ejercer dominacién y poder. Esta
actitud es vista por algunos victimarios como elemento de fortaleza
masculina, por tal razén la debilidad en este espacio no es bien vista.

En ese sentido, se entiende porque algunos victimarios se enfocan en
perseguir aquellos estudiantes que son percibidos como diferentes,
débiles o que por su actitud sobresaliente son sefialados como atipicos,
este pequefio grupo de estudiante son los que sufren con mayor fuerza
el rechazo y la victimizacién por bullying.

Aquellos estudiantes que fueron identificados de esa manera
recibieron segun el victimario, acciones negativas en contra de sus
utiles escolares, apodos, gritos, calvazos, golpes en el estomago,
desprestigio en las redes sociales, videos difamatorios, suplantacion
de identidad, amenazas, burlas, intimidacion, golpizas y exclusién por
la orientacion homosexual.

Desde esta perspectiva se observa que el respeto por el otro y
aceptacion de la diferencia por parte del victimario, son habilidades
que no se observan en la conversacion sostenida con ellos, lo que nos
indica que muchos victimarios podrian cambiar la practica de bullying
siseles educa en practicas que promuevan el respeto por la diversidad
o que formen en convivencia y paz.
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Capitulo 1V
Las Semillas del Bullying

El bullying y la familia.

Si buscamos las posibles conexiones que puede tener los
comportamientos del bullying con la familia se encuentra segin
Salgado (2016) que las actitudes agresivas de los jovenes son producto
en parte del modelaje familiar que supone la copia de conductas que
provienen de los adultos.

Al respecto Smith (2007) sefiala que las causas del comportamiento
agresivo de los nifios y los adolescentes se encuentran en los conflictos
que surgen al interior de la familia, los estilos de crianza y las formas
como sus miembros resuelven los problemas.

En ese sentido, la agresién ya sea observada o experimentada
repetidamente, por parte de un nifio al interior de la familia puede ser
el inicio de aprendizaje de comportamientos agresivos.

Habria que decir, que algunos padres emplean la agresién para
corregir comportamientos no tolerados en el hogar y fuera de él, con
el propdsito de someter la voluntad del nifio.

Para lograrlo algunos padres utilizan elementos que infligen miedo

y dolor, hago referencia a la correa, chancla, zapato, manotazos,
bofetadas, palos.
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Asimismo, acciones fisicas y directas como: dar patadas, empujarlos,
halarlos bruscamente, pellizcarlos, tirarles del pelo o de las orejas,
golpearlos con la mano, entre otros.

Este tipo de agresiones en algunos casos son producto de multiples
situaciones conflictivas que ocurren al interior de la familia. Por
ejemplo, la desobediencia de los hijos, bajo rendimiento académico
y convivencial son situaciones que algunos padres buscan corregir a
través de la agresion.

Por otra parte, al interior de la familia se presentan conflictos entre
los padres, por diferentes razones, los cuales pueden durar mesesy, en
algunos casos, afios. Este tipo de situaciones mal manejadas terminan
en algunos casos en violencia intrafamiliar y en otros con la separacion
de la familia.

Esta ultima situacidn es posible que incremente los conflictos entre
padres, por las responsabilidades que demanda el hijo o los hijos del
hogar disuelto.

Con lo anterior quiero mostrar que la exposicion de la agresion ya sea
fisica, verbal o psicoldgica esta presente en innumerables familias y
los hijos son espectadores, y victimas de ese tipo de situaciones.

Con relacién a este aspecto los estudiantes que reportan realizar
bullying tienden a percibir mayores dificultades socioeconémicasy de
ajuste social en sus familias que los que no reportan tales conductas,
asimismo estos autores determinaron que el clima familiar de los
estudiantes con conductas que implican bullying se caracteriz6é por
la presencia de una menor convivencia familiar y, en cambio, mayor
conflictividad (Valdés, Alonso y Torres, 2012, p.627).

En ese sentido, dichas “expresiones de violencia intrafamiliar
repercuten en la vida emocional, cultural, escolar de la poblacion
infantil y juvenil. Este tipo de comportamientos afecta las relaciones
sociales que se dan, en los diferentes escenarios de socializacion como
es la casa, escuela, ciudad, barrio” (Garcia Sanchez, 2008, p.113)..
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Asimismo, Garcia Sanchez y Guerrero Baron, (2011) han denominado
a este tipo de comportamientos violencias micro sociales, expresivas o
difusas, para estosinvestigadoreslaviolencia tiende areproducirse. “Es
decir la costumbre intergeneracional tiende a imitar estas relaciones
de sentido, las configuraciones y formas de relacion de los sujetos
en “formaciones” o configuraciones familiares anteriores” (p.305).
Resumiendo, este aparte se puede inferir que los comportamientos
violentos en la familia influyen indudablemente en el comportamiento
de los nifios.

Al respecto organizaciones como la UNICEF (2009), calculan que
existen aproximadamente seis millones de nifios que son objeto
de agresiones, por parte de sus padres, asimismo consideran que
alrededor de ochenta mil muertes se producen por maltrato dentro
de las familias.

En relaciéon con esa situacidon, un estudio longitudinal reciente
acerca del maltrato de los nifios, realizado por Gershoff y Grogan
(2016), encontré que los nifios que recibieron golpes y castigos
fisicos terminaron por desarrollar comportamientos antisociales y
problemas de salud mental.

Asimismo, detectaron que estos empleaban el castigo fisico como pauta
de crianza. Debido a ese tipo de practicas de violencia al interior de las
familias es que algunos nifios asumen que dicho comportamiento es
tolerable.

De ahi se comprende que algunas actitudes relacionadas con bullying
que se dan entre pares, provienen de emulaciones y aprendizajes
negativos, que los nifios obtienen de forma subrepticia de los adultos.
Por ejemplo, la discriminacion es resultados de los prejuicios que
se tiene alrededor de la diferencia. En otras palabras, los discursos
discriminatorios no se ensefian en la institucién escolar de manera
explicita, sin embargo, dichos discursos circulan al interior del colegio
y su practica es evidente.
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Habria que preguntarse donde tienen su origen este tipo de discursos
discriminatorios y la posible respuesta, es que ellos nacen en el
lenguaje negativo que emplean algunos adultos respecto al tema de la
diferencia.

El bullying y clima escolar.

Despuésdelafamilia, el colegio eslainstitucién encargada de promover
procesos de socializacidn, sin embargo, al interactuar los estudiantes
con otros sujetos aparecen los conflictos interpersonales y por ende la
agresion entre pares; la cual surge como forma de solucidn. Se observa,
entonces, que la falta de experticia o de habilidades sociales, hace que
los estudiantes pongan a prueba formas coercitivas.

Hago referenciaalaamenaza, los golpes el chantaje, acciones utilizadas
por algunos estudiantes con el fin de lograr resultados de diferentes
indoles con sus pares, todos esos comportamientos hacen parte del
Clima escolar, concepto que busca englobar multiples expresiones de
violencia escolar.

En ese sentido el bullying es un elemento o indicador del clima escolar,
al respecto Blaya, Debarbieux, Del Rey Alamillo y Ruiz (2006) creen
que, la percepcion colectiva sobre las relaciones interpersonales
que se establecen en el centro escolar es un factor influyente en los
comportamientos de los miembros de la comunidad educativa.

Por tal raz6n uno de los objetivos de este grupo de investigadores
dirigidos por Debarbieux (1998) busca conocer la percepcion, de los
comportamientos y actos de violencia desde multiples variables; hago
referenciaalasrelaciones entre compafieros, profesores, otros adultos;
la efectividad del aprendizaje; la tension entre docentes- estudiantes
y la calidad del entorno cercano al centro escolar, como puede
verse el bullying es un elemento mas del clima escolar, denominado
por Debarbieux y Blaya (2001) como multivicticimizacion, al cual
consideran un factor que degrada el clima y la calidad de las relaciones
interpersonales.
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Con relacion a la calidad del entorno cercano al centro escolar, Lacolla
(2005), sostiene que algunos comportamientos son el resultado de
construcciones sociales aprendidas al exterior de los colegios.

Del mismo modo Garcia Sanchez (2008) sostiene que entender
la violencia escolar, implica analizar las relaciones que se gestan
alrededor de las instituciones escolares, es decir el barrio y la familia.

En otras palabras “la familia, la escuela y el barrio resignifican los
escenarios de socializacion, evidenciando que la casa, el barrio y la
escuela no son ajenos a los conflictos que vive la sociedad y que, por el
contrario, es en su interior donde se configuran” (p.120).

Los anteriores tipos de agresiones hacen parte de las violencias
micro-sociales, expresivas o difusas, las cuales obedecen a estrategias
personales y cuando mas, alcanzan légicas de pequefios grupos.

Todas estas variables internas o externas influyen en el clima escolar
y por ende en las situaciones de bullying o multivictimizacién que
ocurren al interior de los colegios.

En ese sentido, Abramovay (2005) refiriéndose al bullying afirma que
este comportamiento afecta de modo especial el ambiente escolar,
las relaciones interpersonales la calidad de las clases y el desempefio
académico de los estudiantes.

Conrelacional por quéocurre este tipo de situaciones entre estudiantes
Emler y Reicher (como se cit6 en Estévez, Jiménez y Moreno 2015)
argumentan que cuando un estudiante es victima de bullying, lo
primero que hace, es acudir al grupo de educadores, es decir confia en
la autoridad del profesor y cifra sus esperanzas en que él intervendra
a su favor.

Sin embargo, cuando el profesor o las autoridades del colegio no

actian o no le dan la importancia este se siente defraudados por el
sistema.
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Entonces esta victima puede tomar una actitud sumisa cuando el
miedo es mayor o en otros casos asumen la actitud de un victimario
cuando observa que dicha actitud le trae beneficios.

Ahora bien, el bullying puede realizarlo un solo nifio o un grupo de
estudiantes, este comportamiento adopta multiples formas.

Puede ser directo, indirecto social, sexual psicolégico, entre otros.
Al parecer los nifios vulnerables al bullying son aquellos con alguna
discapacidad, que manifiestan una orientacion sexual diferente a la
establecida, que provienen de una minoria étnica o cultural, o de un
grupo sociocultural determinado.

Conviene advertir que tanto quien ejerce violencia (victimario) como
quien la recibe (victima), esta expuesto a presentar dificultades
interpersonales de depresion, soledad, ansiedad y baja autoestima.

Las personas que ejercen violencia con frecuencia actian
agresivamente, producto de la frustracion, la humillacién o la ira,
en respuesta al ridiculo social (UNESCO, 2012. pag. 13). Dicho de
otra manera, un estudiante sufre de acoso cuando soporta o padece
comportamientos agresivos repetitivamente a lo largo del tiempo,
esta situacion le puede causar heridas o malestar.

Las formas de bullying pueden incluir agresiones fisicas, verbales,
manipulacion psicoldgica, electrénico. Las victimas con mayor
vulnerabilidad son aquellas que tienen una discapacidad, preferencia
sexual distinta a la mayoritaria, proceden de un grupo étnico
minoritario o de un medio socioecondmico determinado. (UNESCO,
2013, p. 11). Con relacion a los efectos que puede traer este tipo de
comportamientos en los estudiantes, se tiene conocimiento que este
tipo de comportamiento afecta toda la vida escolar.

Por ejemplo, los nifios que padecen bullying, comparados con quienes
aun no lo sufren, presentan serias dificultades en alcanzar las metas
académicas, en parte esto se debe a los trastornos emocionales que
desarrollan las victimas de bullying.
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Indudablemente, el bullying que se genera al interior de los colegios,
es un hecho que afecta principalmente a las victimas mas que a los
victimarios.

A causa de las repercusiones que trae esta situacién como lo es, la
baja asistencia a clases, desercion escolar temprana y dificultad para
alcanzar el logro y el rendimiento académico.

Hay que mencionar ademas el derecho que tienen todos los nifios a
ser respetados en el ambito de aprendizaje, incluyendo el respeto a
la identidad, la integridad y la participacion, y a estar libres de toda
forma de violencia.

Como puede observarse los elevados comportamientos de bullying
son el resultado de multiples tensiones que se generan en el colegio
producto de las relaciones que se dan entre los miembros de la
comunidad.

Para finalizar este aparte el fenomeno del bullying se puede estudiar e
intervenir asertivamente en todos los colegios.

Por tal razon es importante, que dichos espacios afio tras afio se hagan
mediciones a partir de entrevistas, escalas o encuestas que revelen el
estado del clima escolar.

Esas mediciones, son fundamentales al momento de crear estrategias

que ayuden a la creacion de espacios de respeto y valoracion de la
diferencia entre estudiantes.

El bullying, autoestima, redes y habilidades sociales.

La falta de autoestima, redes y habilidades sociales crea mayor
vulnerabilidad a las victimas de bullying.

Con relacion a lo que se entiende por autoestima Acosta y Hernandez
(2004) sostienen que es la capacidad de conocerse asi mismo, de auto
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cuidarse, auto defenderse, valorarse, autoestimarse y auto observarse.
En esencia la autoestima es aprender a querernos, respetarnos y
cuidarnos.

Sin embargo, ese aprendizaje que debe nacer y cultivarse desde las
familias en los nifios, algunas veces no se logra.

Existen innumerables razones, la principal es el maltrato psicologico y
fisico como forma de educacidon que algunos padres emplean con sus
hijos.

Esas practicas, influyen en la autoestima o amor propio, un nifio
maltratado desde su hogar opta por ser sumiso o rebelde.

En contraste, al hogar esta la escuela espacio de socializaciéon que
pretende a través de su organizacidon curricular contribuir con la
formacidn, esa es la vision compartida de multiples escuelas.

Sin embargo, en la escuela también ocurren etiquetamiento, malos
tratos entre compafieros y también de parte de algunos educadores.

Todas esas situaciones reducen la confianza en si mismo y destruyen
la autoimagen, los estudiantes que entra en ese circulo le cuesta
dificultad salir.

Al respecto (Aranzales Delgado, et al, 2014) en su investigacion
encontré que los actos de bullying que padecen los estudiantes esta
relacionada con situaciones de baja autoestima con relacién a las
victimas los resultados mostraron que los estudiantes acosados en el
nivel mas grave presentan un 66,7% de baja autoestima, en contraste
para los victimarios el porcentaje de baja autoestima relacionados con
situaciones de bullying identificado alcanz6 un porcentaje del 22%.

En esa direcciéon Moral Jiménez y Ovejero Bernal (2015) afirman que
“los adolescentes implicados en conductas violentas presentan una
autoestima y una percepcion de la convivencia familiar mas bajas,
de manera que ambas dimensiones son sefialadas como variables
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predictoras de gran significacion en el analisis de las conductas de
riesgo, incluida la violencia escolar durante la adolescencia” (p.151).

Todas esas situaciones se pueden enfrentar positivamente, si a los
involucrados se les acompafia en el fortalecimiento de la autoestima.
Como es conocido esta habilidad se aprende y se puede desarrollar en
cualquier momento de la vida.

Entonces, fortalecer la autoestima en los estudiantes tanto victimas
como victimarios es un factor de proteccién positiva que puede
contribuir a la mitigacién de este fenémeno.

Otro aspecto que debemos ensefiar a nuestros estudiantes para evitar
que sean victimas de bullying es el concepto de red social.

Ahora bien, respecto al concepto de red social, Aguirre (2011),
sostiene, que la red social hace referencia a un conjunto finito de
actores y las relaciones que los vinculan, asimismo las redes sociales
son consideradas estructuras dénde se producen procesos de
comunicacién y transaccion entre personas.

Dicho lo anterior las situaciones de bullying que padecen las victimas,
es un problema de redes y no de individualidades, es decir la falta de
unared de amigos o de apoyo es lo que genera que algunos estudiantes
sean vulnerables frente a los hechos de bullying.

Es decir, al ser la victima parte de una red, este podria sentirse
reconocido o valorado por sus miembros y en el caso de recibir
acciones negativas por parte de otros es posible que el apoyo de la red
lo ayude a enfrentar dicha situacién de la mejor forma.

Por lo tanto, el apoyo social de la red o la familia forja efectos positivos
en el bienestar psicologico, asi como una funcién protectora frente a
los efectos negativos de los sucesos vitales estresantes.

Ensefiar a los estudiantes la importancia de construir redes de

amigos, es una forma de vencer los valores individualistas y comenzar
a construir a partir de la cooperacion social con los otros, valores de
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solidaridad, compasidn y ayuda mutua, elementos para enfrentar el
bullying de forma asertiva.

Con relacién a las habilidades sociales de los estudiantes, Dongil y
Cano (2014) las define como un conjunto de capacidades y destrezas
interpersonales que nos permiten relacionarnos con otras personas
de forma adecuada, siendo capaces de expresar nuestros sentimientos,
opiniones, deseos o necesidades en diferentes contextos o situaciones,
sin experimentar tension, ansiedad u otras emociones negativas.

Ahora se entiende porque los estudiantes que desarrollan habilidades
sociales crean con la ayuda de estas una barrera que los protege contra
el victimario de bullying.

Se infiere entonces, que las habilidades sociales desarrolladas en los
estudiantes son un factor protector contra el bullying; es decir, que
a mayores relaciones sociales adecuadas y solidarias que practique
un estudiante, menos posibilidades de agresiéon y abuso escolar
presentara.

En ese sentido, los estudiantes que saben enfrentar conflictos de
manera asertiva en el espacio escolar tienen menos probabilidad de
ser atacados por victimarios de bullying.

Larazoén essencillaal igual que ocurre enlanaturaleza, las especies que
estan por fuera del grupo tienden a ser objetivos de los depredadores.
Un estudiante solo, sin una red de apoyos es una posible victima de
agresiones por parte de aquellos estudiantes que les gusta incomodar
de forma reiterada a sus pares.

Los estudiantes que aprenden habilidades sociales resuelven de mejor
manera la situacion de bullying que se presentan a su alrededor, para
estas autoras los colegios que intervienen estas situaciones de bullying
tienden a disminuir porcentualmente las situaciones de este tipo.

En resumen, el bullying es una cuestiéon que puede enfrentarse

positivamente, a partir del desarrollo de 1a autoestima, la construccion
de redes sociales, y el fortalecimiento de habilidades sociales.
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El modelamiento simbdlico y el bullying.

El modelamiento simbdlico es considerado un factor que influye en el
comportamiento agresivo. En ese sentido los medios de comunicacién,
como la television, las plataformas telematicas, los juegos electronicos,
los retos en redes sociales, son una fuente que pueden reproducir y
moldear comportamientos agresivos de las personas.

Al respecto Guzman y Zepeda (2016) “afirman que las formas de
entretenimiento para nifios(as) y adolescentes en este momento
guardan entre si la caracteristica de estar enfocados a la dinamica de
las relaciones sociales, destacando la asignacion de roles, en la que el
papel mas interesante o lo papeles mas valiosos serdn aquellos que
contengan mayor ascendencia social, en otras palabras, mayor control
sobre los demas, por estatus, conocimientos, habilidades, fuerza o
destreza social.

Es decir, losjuegos de roles de los niflos y adolescentes estan enfocados
en dominar, controlar o someter a los otros” (p.71)

Ahora bien, los nifios que no cuentan con el acompafiamiento de sus
padres quedan expuestos a los mensajes agresivos que a través de la
figura del entretenimiento promueven modelos en algunos casos de
auto destruccion, como son los retos virales.

Acerca de lainfluencia que puede tener este tipo de material, multiples
investigaciones acerca del efecto que tienen los contenidos violentos
en los nifios han determinado que la excesiva exposicién de contenidos
violentos favorece en cierta medida la agresividad.

Al respecto el informe de la UNESCO (1990) cita una serie de
experimentos, desarrollados por Bandura (1963, 1968, 1975, 1979,
etc.) Enlos cuales puso a prueba el impacto de la violencia en los nifios
de edad preescolar. Las conclusiones de este estudio indican que la
violencia en la television los afecta porque esta reduce sus inhibiciones
en torno a la violencia. Por otra parte, genera comportamientos
agresivos, los cuales terminan practicandose.
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Los experimentos determinan que la observacion de modelos de
agresion en la vida real, las peliculas basadas en esos modelos y el
comportamiento agresivo de los personajes de las peliculas de dibujos
animados provocaba un comportamiento agresivo en los nifios, sobre
todo cuando se habia inducido experimentalmente un sentimiento de
frustracion.

A manera de cierre el comportamiento agresivo repetido denominado
bullying puede ser explicado desde multiples perspectivas, sin
embargo, encontrar sus reales causas sigue siendo un problema que
genera debates y controversias en el mundo académico.

Politicas publicas en Colombia y Ameérica latina
antibullying.

Con relacion a las politicas publicas creadas en Colombia relacionadas
con la protecciéon de los nifios frente al fendmeno de las maultiples
violencias.

El primer antecedente, se encuentra en el articulo cuarenta y cuatro
(44) de la Constitucion Politica de Colombia (1991) la cual, en uno de
sus apartes, ordena al Estado:

[...] Proteger a los nifios contra toda forma de abandono, violencia
fisica o moral, secuestro, venta, abuso sexual, explotacion laboral o
econdmica y trabajos riesgosos. A su vez establece que, gocen también
de los demas derechos consagrados en la Constitucion, en las leyes y
en los tratados internacionales ratificados por Colombia.

Este articulo dara origen a muchas leyes decretos y acuerdos, que
redundaran en la creacién de politicas publicas representadas en
programas y planes educativos que desarrollan diferentes gobiernos
nacionales y locales durante las dltimas tres décadas.

Un claro ejemplo de lo anterior es la convencion de los derechos de los
nifios, también conocida como Ley 12 del 22 de enero de 1991.
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Através de estaley,los nifios en Colombia comienzan a ser reconocidos,
como sujetos sociales con derechos sin importar su edad. Uno de los
derechos principales que encontramos en esta ley, hace referencia a la
proteccion que deben recibir los nifios, contra todo acto de violencia.
Veamos en detalle lo que nos dice.

[...] “Se Ordena al Estado a que tome todas las medidas apropiadas,
que garanticen a los nifios su proteccion, contra toda forma de
discriminacién o castigo por causa de la condicién, las actividades,
opiniones expresadas o por las creencias de sus padres, sus tutores o
de sus familiares. (Articulo 2, Ley 12 del 22 de enero de 1991).

Posterior a este estatuto llegé la Ley general de Educacién, o LEY 115
de 1994, la cual especifica en el articulo cinco (5) que uno de los fines
de la educacion es.

[...] lograr, la formacién en el respeto a la vida y a los demas
derechos humanos. A la paz, a los principios democraticos, de
convivencia, pluralismo, justicia, solidaridad y equidad. Asf como
en el ejercicio de la tolerancia y de la libertad. En otro de sus
apartes: articulo 21 (veintiuno) literales a) y k) en suorden, reitera
que la formacion de los valores es fundamental para la convivencia
en una sociedad democratica, participativa y pluralista. Y que el
desarrollo de valores civiles, éticos y morales, de organizacién
social son la base de la convivencia humana.

Fue esta ley la que considero de vital importancia introducir en la vida
escolar la formacion de los derechos humanos y la democratizacion
de las instituciones escolares, es decir se introdujo el concepto de la
participacion escolar, que implicé para las instituciones pensar los
problemas de convivencia y paz de una forma colectiva y no individual.

Hay que recordar que antes de esta ley, las escuelas tenian reglamentos
hechos por los Rectores y Coordinadores, después de la promulgacion
de la norma, las instituciones educativas se vieron en la obligacion
de crear espacios democraticos para que, en ellos, deliberaran los
padres de familia, estudiantes, profesores y directivos docentes. En la
actualidad sigue siendo asi.
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Avancemos un poco mas, en el afio 2006 el 6rgano legislativo a través
de la Ley 1098 de 2006, introduce un concepto viejo en el mundo
escolar, pero nuevo para la sociedad.

Hacemos alusion al bullying, “conducta de persecucion fisica o
psicolégica que realiza un alumno(a) contra otro(a), al que elige
victima de repetidos ataques.

Para ese entonces (2006) la ley no preveia que el bullying escolar lo
podian padecer todos, es decir victimas, victimarios y espectadores.
Les falto a los legisladores conocer a mayor profundidad el tema.

Para la ley la poblacion escolar con mayor riesgo de sufrir bullying
era aquellos, con dificultades en el aprendizaje o por el contrario los
poseedores de capacidades sobresalientes o especiales.

Esa idea que solo sufre violencia en las escuelas los nifios con niveles
de inteligencias superior o aquellos que se les dificulta todo, ya no es
del todo cierto. Sin embargo, no perdamos nuestro enfoque, veamos
en detalle la idea sobre bullying que introdujo esta ley

[..] Se ordena Proteger eficazmente a los niflos, nifias y
adolescentes contra toda forma de maltrato, agresién fisica o
sicolégica, humillacién, discriminacién o burla de parte de los
demas compafieros y de los profesores.

Las instituciones educativas, deben establecer en sus reglamentos
los mecanismos adecuados de caracter disuasivo, correctivo y
reeducativo, para impedir la agresiéon fisica o psicolédgica, los
comportamientos de burla, desprecio y humillacién hacia nifios y
adolescentes con dificultades en el aprendizaje, en el lenguaje o hacia
nifios y adolescentes con capacidades sobresalientes o especiales.
Articulo 44. (Ley 1098 de 2006, numerales 2 y 3)

Otra politica publica referente al bullying la encontramos en Bogota
DC. La cuestion del bullying escolar y sus incidencias fue abordada
partir del acuerdo 388, de julio 2 de 2009, emitido por el Concejo de
Bogota, el cual fijé como objetivo en su articulo 1°:
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[...] Instituir el Plan Distrital de Atencion Integral a la Comunidad
Educativa, en los casos de victimizacidon por intimidaciéon o acoso
escolar (bullying) y demas actos de violencia, como estrategia
de prevencion, atencién social y cultural en las Instituciones
Educativas Distritales de la Ciudad.

Por ultimo quisiera sintetizar esta revision de normas que ordenan,
al Estado, la sociedad y principalmente a las instituciones escolares
la creacion de politicas relacionadas con la convivencia y el respeto
de los derechos Humanos; haciendo alusién al el caso referido en la
sentenciaT-905/11, deltreintade noviembre de dos milonce (2011) de
la CORTE CONSTITUCIONAL con ponencia del Magistrado: Jorge Ivan
Palacio, en esta sentencia hay un pronunciamiento en contra del acoso
escolar o bullying que venia padeciendo una estudiante y a quienes
se le venia vulnerando sus derechos fundamentales a la dignidad y a
la educacion. Notese que la ley que tipifica el bullying nace en el afio
2013 y esta sentencia es de 2011, esto nos indica que la sentencia de
la CORTE CONSTITUCIONAL es consecuencia de las demandas que
venian profiriendo la comunidad educativa especialmente los padres
de familia victima al igual que sus hijos de los efectos de bullying.
Es esta sentencia la que crea las bases para que el tema del bullying
escolar sea abordado en los manuales de convivencia de forma
retributiva. Es decir, el bullying comienza a verse como una falta grave.
A partir de esta vulneracién de derechos Humanos la corte en un acto
de restablecimiento de derecho a la menor:

[...] Ordena al MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL, que
un término no mayor a seis meses, contados a partir de la
notificacién, lidere la formulacién de una politica general
que permita la prevencion, la detecciéon y la atencién de las
practicas de hostigamiento, acoso o “matoneo escolar”. CORTE
CONSTITUCIONAL (2011). Sentencia T-905.

Podemos inferir; que esta providencia es el primer antecedente que
aborda conceptualmente y legal el tema del bullying escolar, creemos
entonces que a partir de este mandato, se inicia la discusién en el
Senado de la Republica de Colombia, del proyecto de ley 201 de 2012
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presentado por el Ministerio de Educacion y otros congresistas, esta
acciéon dara como resultado la creacion delaley 1620 del 15 de marzo
2013, por la cual se crea: “El sistema nacional de convivencia escolar
y formacion para el ejercicio de los derechos humanos, la educacién
para la sexualidad y la prevencién y mitigacion de la violencia escolar”

Como se habia afirmado anteriormente, lo que mas influye en nuestro
contexto nacional, para la construccion de politicas publicas son
las demandas que hacen las personas afectadas por los problemas
sociales.

El bullying, como problema busca ser abordado desde la ley 1620, la
cual propone intervenir la convivencia escolar a partir de los siguientes
4 ambitos:

1. La formacion ciudadana.
2. Los derechos Humanos/ sexuales y reproductivos.

3. La educacién para la sexualidad (prevencion del embarazo en la
adolescencia).

4. Mitigacion de la violencia escolar (Bullying/ cyberbullying).

Para lograr el objetivo de formar en ciudadania, derechos humanos
sexuales y reproductivos la ley se apoya en el programa de
competencias ciudadanas del afio (2003) que aborda la formacion
desde los estdndares para la paz, la participacidn, la responsabilidad
democratica, la pluralidad, identidad, valoracion de la diferencia
y la promocién de los derechos humanos, esta formacién se hace
desde el grado uno hasta el grado once de bachillerato, y busca que
los estudiantes desarrollen cinco competencias: las cognitivas, los
conocimientos, las emocionales, las comunicativas y las integradoras.

Respecto al tema de la violencia escolar, consideralaley 1620 de 2013
que el bullying, cyberbullying son iguales a otras formas de violencia
escolar. Como es conocida no todas las violencias que se dan en la
escuela tienen relacion con el bullying.
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Aclaremos, para que algunos casos de violencia sean considerados
como bullying deben darse algunas condiciones:

1) La existencia de una victima indefensa atacada por un
intimidador o grupo de intimidadores. (Desequilibrio de
fuerzas).

2) Larepeticiéonyladuraciénen el tiempo de este tipo de conductas.
Esta dltima es la principal caracteristica que definelo que no es
bullying, es decir una rifa a la salida del colegio por la camiseta
del equipo, o por un partido de fttbol no son casos de bullying.
Sin embargo, si hacen parte de la violencia escolar.

Esta claridad es importante que la tengamos, debido a que la ley creo
unas herramientas, la cuales ayudaran a crear los programas y planes
que se articularan con el sistema nacional de convivencia, las primeras
herramientas son: el sistema de informacién unificado de convivencia
escolar (articulo 28).

[...] el Sistema de Informacién Unificado de Convivencia Escolar
tendra como misién la identificacion, registro y seguimiento de
los casos de acoso, violencia escolar y de vulneraciéon de derechos
sexuales y reproductivos que afecten a los nifios, nifias y adolescentes
de los establecimientos educativos.

Como puede leerse este sistema es el encargado de recibir todas las
denuncias, estas seran los insumos que permitirdn alos miembros que
conforman los diferentes comités del sistema de convivencia desde el
ambitos nacional, territorial y escolar tomar las mejores decisiones
respecto a la planeacion implementacion de politicas, programas y
planes que intervengan de manera positiva la convivencia escolar.

De ahi la importancia de no confundir bullying con otras formas de
violencia.

La segunda herramienta con la que cuenta el sistema de

convivencia es la Ruta de Atencion Integral para la Convivencia
Escolar (articulo 29).
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[...] estas deben garantizar la atencién inmediata y pertinente de los
casos de violencia escolar, acoso o vulneracién de derechos sexuales y
reproductivos que se presenten en los establecimientos educativos o
en sus alrededores y que involucren a ninos, nifias y adolescentes de
los niveles de educacion preescolar, basica y media, asi como de casos
de embarazo en adolescentes.

Esta es una excelente medida que busca implementar en todas las
instituciones educativas una ruta de atencién para situaciones de
bullying y otras formas de agresidn.

Actualmente los colegiosresuelven las quejas producto de los conflictos
interpersonales utilizando el manual de convivencia, el cual establece
sanciones para los infractores que van desde la amonestacién verbal
hasta la cancelacion de la matricula.

Empero, este tipo de sanciones no soluciona en parte los dafios
generados a las victimas del acoso escolar o del bullying.

Como puede verse este tipo de justicia escolar que esta reglamentada
en muchos manuales de convivencia, se fundamenta en el modelo de
justicia retributiva, la cual piensa que la infraccién de las normas es
una contravencion contra la institucion. La falta cometida debe crear
en el victimario culpabilidad y verglienza, de esta manera se cierra los
casos de agresion escolar.

Esperamos que las nuevas rutas de atencion de integral para la
convivencia escolar aporten nuevos elementos que conviertan a los
conflictos de nuestros nifios y jovenes en verdaderas oportunidades
de aprendizaje de tipo social y emocional, estas rutas deben contener
elementos que permitan resolver los conflictos desde los principios de
equidad y reparacidn, en otras palabras, victimas y victimarios deben
quedar a mano, evitando de forma posibles nuevos enfrentamientos
de violencia escolar.

Siguiendo con nuestro analisis de la ley 1620 de 2013. Encontramos

en los Articulo 6, 7,9y 12 lo referente a la estructura y conformacion
de los Comité del orden Nacional, municipal, distrital, departamental
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y escolar de Convivencia Escolar. Por cuestiones de extension, nos
dedicaremos a comentar los articulos de mayor relevancia. Estos
comités segun algunas de sus funciones consignadas el Articulo 8, 10
y 13 de la ley serdn los encargados de

[...] Armonizar y articular las acciones del Sistema con las politicas,
estrategias y/o programas nacionales y sectoriales.

Garantizarlaadopcion dela Ruta de Atencion Integral porlasinstancias
y entidades que conforman el Sistema.

Promover y liderar estrategias y acciones de comunicacién, que
fomenten la reflexién sobre la convivencia escolar, la prevencion,
mitigacion y atencién del acoso escolar, la violencia escolar y la
disminucién del embarazo en la adolescencia.

Fomentar el desarrollo de competencias ciudadanas y de proyectos
pedagoégicos orientados a promover la construccién de ciudadania,
la educacién para el ejercicio de los derechos humanos sexuales y
reproductivos.

Convocar a un espacio de conciliacidn para la resolucion de situaciones
conflictivas que afecten la convivencia escolar.

Las acciones principales de estos comités es disefiar y crear las
politicas respecto a la convivencia escolar en los tres 6rdenes ya
mencionados. Sin embargo estos comités asi como estan establecidos
en la ley, presentan varios vacios, el principal es su capacidad de
reunion, el comité nacional se reunira dos veces al afio, el municipal
cuatro veces al afio, y el escolar una vez cada dos meses, como
puede verse son comités que se reuniran esporadicamente, a eso se
le suma que todos los cargos que conforman los comités nacional,
departamental y municipal son cargos politicos es decir responden
a los nombramientos de los alcaldes, gobernadores y del presidente,
su idoneidad para abordar los temas relacionados con Convivencia
Escolar y Formacién para el ejercicio de los Derechos Humanos,
la educacion para la sexualidad y la prevencion y mitigacion de la
violencia escolar.
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Quedan en duda, excepto los comités escolares, los cuales no tienen
la misma estructuracion, de los dos anteriores comités mencionados,
los cargos que conforman el comité escolar responden a la logica de la
representacion de la comunidad educativa y de las formas establecidas
en la ley general de educacion.

Lo anterior es aproximacién desde la perspectiva de las politicas
publicas enfocadas en prevenir e intervenir la problematica de la
violencia escolar y el tema del bullying.

Algo semejante ocurre en otras latitudes de América Latina, respecto a
la creacion de politicas publicas dirigidas a contrarrestar el efecto del
bullying en el contexto escolar.

En Peru, por ejemplo, se sanciond la Ley 29719 de 2011 denominada
Convivencia sin Violencia en las Instituciones Educativas. Chile, por su
parte, sancioné la Ley 20536 de 2011 sobre violencia escolar.

De igual manera Bolivia, a través del Decreto Supremo 1302 de
2012, sobre Erradicacion de la Violencia en las Escuelas y Paraguay
con la Ley 4633 de 2012 denominada Contra el Acoso Escolar en las
Instituciones Educativas Publicas y Privadas.

Lo que nos permite inferir que el tema del bullying es una cuestion de
interés vital para muchos Estados y hace mucho tiempo dejo de ser un
asunto solo de las escuelas o colegios.

Enfrentando el bullying.

El término bullying, tiene mas de 4 décadas de estar circulando en el
mundo académico, en Colombia el concepto de bullying y su estudio
es reciente, los investigadores e investigadoras del tema usan otras
palabras para referirse al fendmeno.

De ahi que, la palabra utilizada con frecuencia en los estudios esta
relacionada con violencia escolar.
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En mi caso, la primera vez que me tope con la palabra bullying fue
en un documento de la maestria de educacién, que por ese entonces
iniciaba en la Universidad Pedago6gica Nacional en el afio 2005.

Aquella definicién asociada a la agresion en el contexto escolar me
parecié muy familiar, debo reconocer que en algin momento de mi
vida escolar fui victima de bullying, enfrentarme a los victimarios me
trajo algunos moretones y una que otra amenaza.

En parte, el haber sido victima me llevd a interesarme por el tema,
como educador.

Producto de esa experiencia he dedicado un tiempo de mi vida a
mitigarlo de multiples maneras, estoy convencido que el bullying es
producto del circulo de la agresién en que anda la humanidad hace un
tiempo considerable.

Entonces, para mitigarlo propongo una serie de practicas que dan
resultados si se hacen conscientemente.

a. Investigar educativamente.
b. Implementar politicas publicas.
c. Desarrollar competencias.

Ahora veamos cada una de ellas en pormenor.

Investigar educativamente.

No basta con leer las definiciones de bullying, saber quiénes participan
de manera teorica, si de verdad queremos ayudar como educadores,
debemos investigar el bullying en nuestro contexto escolar.

La razon es sencilla, cada contexto escolar es unico, las situaciones

que ocurren, entre estudiantes, padres de familias y profesores tienen
dinamicas diferentes a las que ocurren en otros espacios educativos.
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Por tal razon debemos enfocar nuestra energia en conocer ese espacio,
utilizando métodos y técnicas de investigacion educativa, que nos
muestren los que nuestros sentidos no ven.

La investigacion educativa, segin Jiménez (2009) se enmarca como
accion académica, social y cultural, donde la investigacion debe ligarse
conlapractica cotidiana del profesorado;lasrelaciones e implicaciones
entre practica docente, investigacion formativa y actividades de
autorreflexion y transformacion de practicas” (p. 26).

En otras palabras, la investigacion es una practica de curiosidad que
invita a identificar, diagnosticar vacios en los procesos pedagdégicos de
convivencia y demas.

Una forma de acércanos a esos objetos de conocimientos, que pueden
ser el bullying o la convivencia escolar es formulando preguntas
problemas.

Demos unos ejemplos de interrogantes que han guiado nuestra
curiosidad ;por qué los estudiantes discriminan a los homosexuales?
;Como mitigamos el bullying escolar? ;Como educar para el respeto
y valoracion de la diferencia? ;Por qué los estudiantes se agreden?
(Por qué el bullying pasa desapercibido por los educadores? ;Qué
emociones les produce a los estudiantes el bullying? ;Qué motivos
tienen algunos estudiantes para maltratar repetidamente a uno o
varios de sus compaferos?

Algo importante que debemos hacer en nuestro proceso de pesquisa es
revisar en la literatura cientifica, si esas preguntas que nos inquietan

tienen una respuesta probada.

Ese proceso se llama revision del estado del arte, que tiene como fin
encontrar vacios en el conocimiento cientifico o contradicciones.

Posteriormente debemos tomar una linea de investigacion que nos
ayude a obtener las respuestas que buscamos.
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Algunas investigaciones en educacion se hacen a partir de enfoques
cualitativos, cuantitativos mixtos, entre otros.

En ese sentido, lo recomendable es seguir una ruta metodologica que
nos permita iniciar nuestra investigacion.

Casisiempre los investigadores inician sus indagaciones de la siguiente
manera:

a. Haciendo el Planteamiento de un problema, el cual consiste en
describir la situacion tal como es.

b. Formulando preguntas de investigacidn, las cuales se convierten
en el reto del investigador, las buenas preguntas se hacen a partir
de los vacios o las contradicciones que tiene nuestro tema.

c. Algunos investigadores deciden buscar respuestas a sus
preguntas a partir de la formulacién de hipétesis, en ese sentido
la hipétesis se convierte en una posible respuesta, a partir de la
operacionalizacion de las variables que la conformen.

d. Recogida y analisis de los datos. Los educadores que decidimos
convertir nuestra practica y los problemas de la institucién
escolar en objeto de estudio, debemos atrevernos a construir
instrumentos que permitan recolectar informacién.

En el dmbito cualitativo las mas usadas son: observacion,
autobservacion, entrevista, fotos, biografia, historias de vida e
historia oral, narrativa o analisis narrativo, grupo focal.

Para el caso del enfoque cuantitativo estas corresponden a:
Cuestionarios, escalas Guttman, Likert, Encuestas, Listas de
Cotejo, pruebas objetivas entre otras.

Después que recogemos la informaciéon debemos darle una
sistematizacion y generar un analisis de los datos, que nos
permita tomar decisiones. Habria que decir que la informacién
obtenida nos permite formular y crear estrategias que ayudaran
aresolver en parte el problema.

e. Interpretacién de los resultados y extraccion de las conclusiones
en relacion con el problema.
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La interpretaciéon depende del enfoque, es decir la aplicacion
de instrumentos cuantitativos como son: los cuestionarios o las
escalas deben dar como resultados inferencias descriptivas de tipo
cuantitativos.

En ese sentido, las entrevistas, que es una técnica de recoleccion
cualitativa daran como conclusiones interpretaciones de los
sentimientos o las emociones de los participantes.

Ahora bien, si usted desea saber como investigar el bullying, algunas
de las técnicas mas utilizadas estan relacionadas con narraciones,
representaciones pictéricas realizadas por los propios alumnos, las
preguntas aisladas, los dibujos, las fotografias y la combinacion de
video y cuestionarios.

Uno de los métodos menos utilizados es la observaciéon directa y
escalas aplicadas a los docentes.

Esto se debe a que se requiere de mucho tiempo para llevarlas a
cabo, ademas, porque los episodios de hostigamiento escolar ocurren
cuando los adultos no estan presentes.

Por otra parte, los métodos mas utilizados para evaluar el bullying
seguin Marin y Reidl (2013) son el auto-reporte, siendo el Bully/Victim
Questionnaire (BVQ) (Olweus, 1999; 2002) el mas utilizado, seguido
de los cuestionarios de Delfrabbro et al., 2006; Gini y Pozzoli, 2006;
Marini, Dane, Bosacki e Ylc-Cura, 2006; Nordhagen, Nielsen, Stigum y
Kohler, 2005; Rolidery Ochayon, 2005) y las valoraciones que hacen los
compaferos por medio de cuestionarios sociométricos (Cerezo, 2001;
Karna, Voeten, Poskiparta y Salmivalli, 2010; Salmivalli, Lagerspetz,
Bjorkqvist, Osterman y Kaukiainen, 1996; Schwartz, Dodge, Pettit y
Bates,1997; Warden y Mackinnon, 2003).

La importancia de estos instrumentos en la vida escolar radica en
que ellos permiten identificar a los estudiantes con mayor indice de
vulnerabilidad; contribuye a categorizar el tipo de bullying que se da
al interior de una institucion escolar.
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La utilizacion de estas herramientas indudablemente ayuda a
desentrafiar el bullying que ocurre en una institucion escolar.

Sin embargo, es la intervencion educativa desde la formacion para la
convivencia, el respeto por la diferencia, lo importante al momento de
enfrentar este tipo de comportamientos que afectan desde multiples
ambitos la vida escolar.

En resumen, la investigacion es el punto de partida de cualquiera
innovacion en educacion, si una institucién tiene como objetivo
principal la mitigacidn del bullying o cualquier tipo de violencia escolar
es definitivo que la investigue, porque las situaciones de bullying
escolar son particulares, ellas se desarrollan de manera singular y el
contexto influye.

En sintesis, todo colegio o espacio escolar debe caracterizar su
poblacién con el fin de fomentar sus fortalezas y mitigar las situaciones
que enrarecen la convivencia como lo es el bullying.

Implemente politicas antibullying en la comunidad
educativa.

Una instituciéon antibullying, salvaguarda la integridad de sus
estudiantes, parece obvio, pero no lo es, cuantas situaciones de
bullying, por racismo, homofobia, amenazas, golpes se pudieron evitar
de seguro muchas, siempre y cuando la comunidad educativa asi lo
hubiese establecido en sus normas.

El documento donde se establecen las normas para toda la institucion
escolar se conoce como manual de convivencia. Un aceptable manual
de convivencia debe estar acorde con la constitucion politica, parece
algo elemental de decir y hacer.

Sin embargo, algunas comunidades educativas se resisten a reconocer

en sus manuales derechos esenciales como el derecho al libre
desarrollo de la personalidad.
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En parte mucha de esas negaciones se debe a que dicho manual es
hecho por los adultos y en su creacién poco o nada intervienen los
estudiantes y cuando lo hacen debido a que son minoria en el consejo
directivo sus ideas poco prosperan.

En algunas comunidades educativas ain se discuten si aceptan
estudiantes con el pelo largo, tatuajes, aretes, uno de los temas de
discusion el corte del cabello, que el estudiante debe portar durante
su vida escolar.

Para algunos padres de familia o educadores, los colegios que permiten
el ingreso de estudiantes con las anteriores caracteristicas son
colegios fracasados, sencillamente creen en la idea de las jerarquias y
el estricto orden.

Esas posiciones claramente son discriminatorias, sin embargo,
algunos padres respaldan esas medidas y ciertos colegios no aceptan
estudiantes con esos perfiles.

Nuestra propuesta de incorporar politicas antibullying en el manual
de convivencia tiene como propdsito promover el respeto por la
diferencia, asi como también la practica de valores democraticos.

En ese sentido, todo colegio democratico debe incorporar en sus
manuales politicas publicas que garanticen los derechos humanos,
sexuales y reproductivos como también el libre desarrollo de la
personalidad, la libertad de expresion, la inclusién. Por ser espacios
de educacion de menores de edad deben estar presente asimismo los
derechos de los nifios.

También deben estar presentes obligaciones que estén a favor de las
minorias.

En Colombia Leyes como la 1482 de 2011, que tiene por objeto
garantizar la proteccidn contra el racismo o discriminacion o la 1620
de 2013 “norma que crea el sistema nacional de convivencia escolar
y formacioén para el ejercicio de los derechos humanos, la educacién
para la sexualidad y la prevencion y mitigacién de la violencia escolar.
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Para lograr el proposito que establecié la ley 1620 de 2013, el colegio
debe tener instalado y deliberando el comité de convivencia escolar,
recordemos que dicho cuerpo segun la ley es el maximo 6rgano
encargado de promover la convivencia escolar al interior de los
colegios de Colombia.

No basta, que el colegio tenga un comité de convivencia y que este
ser reina cada mes con el Unico propoésito de decidir situaciones
conflictivas que ocurren entre los miembros de la comunidad, como
suele ocurrir.

Para que este comité eje central de la convivencia funcione, es
importante que proponga lineas de intervenciéon que busquen
enfrentar las situaciones de maneara asertiva.

Una manera de hacerlo es:
v’ Determinar las situaciones mas comunes de bullying que afectan

la convivencia escolar.

v Crear las pautas y acuerdos que deben atender todos los
integrantes de la comunidad educativa.

v' Clasificar las situaciones de bullying o agresiones.
v" Disefiarlos protocolosdeatenciénintegralavictimayvictimarios.

v' Promover medidas pedagdgicas y acciones que contribuyan a la
promocién de la convivencia escolar.

v' Crear estrategias que ayuden a la prevencion de las situaciones
que afectan el clima escolar.

v" Establecer normasy acciones que contribuyan alareconciliacion,
la reparacidn de los dafios causados y el restablecimiento de los
derechos de las victimas.

En sintesis, los colegios que renuevan sus acuerdos de convivencia
y crean discursos positivos a partir del respeto por la otredad, son
instituciones que tienden a desarrollar entre sus comunidades
principios y valores democraticos.
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Desarrolle Competencias antibullying.

La competencia es la capacidad que desarrollamos las personas
cuando posemos conocimiento, respecto un hacer.

En ese sentido, enfrentar el bullying de manera asertiva es posible si
desarrollamos una serie de competencias antibullying.

Como es conocido, el bullying son acciones agresivas repetitivas,
realizadas por uno o varios estudiantes en contra de otro estudiante.

En ese sentido, debemos como educadores o padres de familia,
ensefiarles a nuestros estudiantes o hijos, que se pregunten ;que
debes hacer si eres victimas de bullying?

La respuesta es clara, debemos tener unas habilidades que me
permitan enfrentarlo de manera asertiva.

En ese sentido, sabemos que las situaciones de bullying casi siempre
nacen de un conflicto, no resuelto.

Con el pasar del tiempo ese conflicto escala y se vuelve cronico y el
estudiante victima no sabe cémo resolverlo.

Otrasveces, se debe alafalta de respeto por el otro, algunos estudiantes
actiian de manera agresiva con aquel que es diferente, en su ser.

Algunos estudiantes no saben por qué sin conocer al otro su existencia
les incomoda. Algunas pistas indican que los prejuicios, estereotipos
generan ese tipo de motivaciones.

Entonces una forma de ayudar a victimas y victimarios de bullying es
ensefarles una serie de competencias que pueden contribuir a mitigar

en primera medida los conflictos.

Sabemos que los conflictos no resueltos terminan en situaciones de
bullying.
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Por tal razén las primeras competencias que debemos ensefar son a
enfrentarlos de manera asertiva.

Iniciemos con las siguientes habilidades:

v Identificar el conflicto. Habilidad que nos permite establecer
porque se genero o que esta causando la situacion beligerante.
Es bueno que nos preguntemos ;por qué estamos enfrentados?

v’ Ataco la accién, no a mi compaiiero. Nos invita a centrarnos
exclusivamente en el conflicto, dejando a un lado los prejuicios
que tengamos del otro.

v' Uno por uno. Esta habilidad nos invita a enfrentar un solo
conflicto, jamas varios ala vez. Pararesolver los conflictos no hay
que traer problemas del pasado y mezclarlos con los presentes.
Vamos a resolver este conflicto y después los demas.

v" Escuchar. Habilidad que nos invita a dar toda la atencién al
otro mientras habla, el propdsito es no interrumpir a nuestro
interlocutor, con el fin de conocer la otra version del conflicto. La
técnica es habla td y después yo.

v’ Buscar la respuesta. Es la habilidad que pone en practica nuestra
creatividad cuando, los problemas no parecen tener soluciones.

v Buscar apoyos. Es identificar quienes pueden ayudarnos como
mediadores de nuestros conflictos. Si estamos en el colegio,
podemos buscar la ayuda de un amigo, de los profesores o de un
familiar.

v Cumplir la promesa. Después de llegar a un acuerdo, es
importante cumplir lo prometido, esta habilidad nos aleja de
recaer de nuevo en el conflicto.

Otra forma de enfrentar las situaciones de bullying en nuestras
instituciones, son las campafias antibullying.
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Las campaiias antibullying, otra forma de desarrollar
competencias.

Con el fin de transformar el ambiente escolar se propone actividades
pedagoégicas que impacten a la comunidad, una forma de hacerlo
a partir del trabajo en equipo con los estudiantes son las campafas
antibullying.

A continuacion, describiremos el proceso de tal manera que, esta
pueda ser un ejemplo positivo, el cual ayude a prevenir en el futuro
actos de agresidn, discriminacién y bullying.

Titulo. Campaia mitigacidon del bullying, por el respeto y la valoracion
de la diferencia.

Objetivos. unidos contra el bullying a partir de la creaciéon de una
imagen positiva a favor de la inclusion.

Seleccione un equipo de estudiantes de todos los grados orientados
por el director de curso o de convivencia ciudadana.

Proponga la elaboracién de un boceto con la idea respeto y valoracion
de la diversidad, que tenga los siguientes elementos:

1) El mensaje (este debe ser atractivo).
2) El cambio de actitud (debe proponer una nueva alternativa).

3) Efectos visuales. (mensajes publicos. Grafitis, murales).

El mejor boceto se utilizard como estrategia publicitaria, por tal razén,
imprimir las imagenes hacer murales, mensajes mano a mano, o de
forma industrial producir floorgrafihcs (o graficas de piso) vinilos,
estas estrategias sin lugar a duda ayudan a generar cambios de actitud
en nuestra comunidad educativa.

Los demas bocetos se expondran en un lugar visible para que la

comunidad educativa reciba los mensajes y contribuya con el cambio
de actitud.
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Otra forma de promover cambios en nuestra institucion escolar es a
partir de la creacion de un dia a favor del respeto y valoracion de la
diferencia. Una forma de organizarlo a manera de ejemplo puede ser
la siguiente.

Titulo. Celebracion por el respeto y valoracion de la diferencia, digo
no al bullying y la discriminacion.

Metodologia.

Objetivos. Promover la defensa de los derechos humanos en el
contexto escolar.

Solicitar al consejo académico la aprobacion de un dia por el respeto y
valoracion de la diversidad.

Organizar un acto con la comunidad educativa (estudiantes, profesores
y padres)

Con el fin de concienciar sobre el dafio que genera la discriminacion
sexual, racial y cultural en el ambito de la convivencia escolar.

Por cuestiones de organizacion proponemos dividir el acto de
comunidad en tres momentos.

Desagravio y perdon: con el fin de crear un nuevo ambiente de paz 'y
reconciliacidn entre las victimas de bullying de todos los tipos.

Cine en el colegio: proponemos la realizacién de cine foro como
estrategia didactica que permita a los estudiantes padres y profesores
y directivos reflexionar acerca del bullying y la discriminacidn.

El momento ludico. En este espacio se propone por ejemplo una
actividad que incluya el juego, la pintura o los concursos enfocados al

entretenimiento con aprendizaje. Siguiendo esas ideas.

Los estudiantes pueden desarrollar una actividad a manera de ejemplo
como la siguiente.
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El arbol de los estereotipos

Los participantes dibujaran un arbol con las siguientes partes En las
raices esbozaran los estereotipos, en el tronco las acciones y en la copa
las alternativas.

Objetivos:

Comprender la funcion de los estereotipos y las razones por las que se
mantienen.

Tomar conciencia de la necesidad de erradicar todo tipo de
discriminacidn y actuar en consecuencia.

Ser conscientes de la importancia de nuestras actuaciones en la
lucha contra el racismo, la xenofobia, homofobia y cualquier tipo de
discriminacidn.

Metodologia: Grupal. Tiempo: Una hora.

Material. Papel, tijeras, pegamento, Colores, marcadores.
Procedimiento: Se explica a la clase que es prejuicio, que lo
caracteriza, cuantas clases de prejuicios hay. Si los conceptos no

quedan claros, podemos utilizar el diccionario.

Formar equipos de cuatro estudiantes. Repartir el material a cada
equipo. Y comenzar a trabajar.

Instrucciones para el grupo:

Dibuja un arbol del tamafio de una persona, con raices, tronco y ramas.
En las raices, escribe aquellos miedos y prejuicios que generalmente
se manifiestan hacia las personas que consideramos diferentes. En el

tronco, escribe el tipo de conductas que provocan la discriminacién de
las minorias.
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En la copa del arbol, escribe los deseos y sugerencias para participar
en la construccion de una sociedad en la que todas las personas son
tratadas desde el respeto, la justicia y la solidaridad.

Exponga los dibujos en las paredes del salon o el pasillo y coméntalos

Preguntas para la reflexion: ;Por qué crees que debemos proteger
los derechos de las minorias? ;COmo reaccionamos cuando nos
enfrentamos a la diferencia? ;Qué haces cuando te sientes rechazado?
;Quién crees que deberia actuar para lograr un espacio de convivencia
en la diversidad?

Las ideas anteriores solo buscan dar pistas, sin embargo, como
educadores, sabemos que es lo que necesita nuestra institucion
escolar imagina todas las ideas que puedas y atrévete a ponerlas en
practica. Ninguna idea es menor, cuando se trata de promover espacios
escolares libres de violencia o maltrato.

Laidea es sencilla, pero potente volver a nuestra esencia la de vivir con
dignidad y respeto entre todos, como lo propone el filosofo Honneth
(1997).

Socorrer a los estudiantes victimas.

¢Cudl es la esencia de la vida?
servir a otros y hacer el bien

(Aristdteles)

Ayudar a los demas, emocionalmente trae beneficios la psicologia
positiva, Seligman (2011) ha establecido que alcanzamos la felicidad
siendo solidario con los demas, para este experto en el tema de las
fortalezas humanas ayudar produce bienestar quien ayuda siente
satisfaccion, realizacion personal y orgullo.

En ese sentido, quien recibe la ayuda siente el aprecio, de los demas y

alegria de sentir que sus problemas y necesidades no son ajenos a los
demads, el reconocimiento es la forma de ser solidario con los otros.
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Por otra parte, el estado colombiano, no es ajeno al sufrimiento que
genera el bullying en la comunidad escolar. A causa de esto, en el
afio 2013 se reglamenta la Ley 1620, que crea el Sistema Nacional de
Convivencia Escolar y Formacion para el Ejercicio de los Derechos
Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion
de la Violencia Escolar.

Esta ley en su capitulo dos denominado la ruta de atencién integral
para la convivencia escolar brinda la posibilidad a los colegios de
enfrentar estas situaciones desde la regulacion legal y formativa.

Desde esa perspectiva legal los estudiantes que padecen situaciones
de agresion y bullying, deben sentir el apoyo de sus profesores y
directivos.

Por tal razoén, escuchar sus quejas, darle tramite a cada una de ellas,
impartir justicia y hacer respetar los derechos, es una forma de
prevencion, atencion y seguimiento esta ultima parte busca evitar la
repeticion de la agresion.

A continuacion, se muestra una forma de documentar los casos de
bullying o de agresion entre estudiantes con el fin de atenderlos y
hacerle seguimiento.

Registro de casos bullying o de agresion para la atencion y seguimiento

1. Origen de la queja de actuacion
Fecha:

Familia ( ) Tutor Estudiante ( ) Orientacion ( ) Personal ( ) Otro profesional ( )
Otros ( ) Denuncia anénima ( )

2. Datos de identificacion

a) Presunta victima de bullying:

Nombre:

Curso/ Edad:
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b) Presunto(s) ofensor(es)

Nombre:

Curso/ Edad:

¢) Mediador:

3. Descripcion de los hechos. Por parte de la victima. Ante el mediador.

3.1 Descripcion de los hechos. Por parte del ofensor. Ante el mediador.

3.2 Clasificacion de la situacion segiin ley 1620 de 2013.

 Tipo I. Acciones negativas no repetitivas que, no generan dafos al cuerpo o a la
salud fisica o mental. ( )

e Tipo II. Acciones negativas repetidas cualquier tipo de bullying que genere
dafios al cuerpo o ala salud fisica y psicolégica. ( )

e Tipo III. Situaciones tipo IIl. Corresponden a este tipo las situaciones de
agresion escolar que sean constitutivas de presuntos delitos contra la libertad,
integridad y formacion sexual. ( )

4. Acciones pedagoégicas restaurativas. Tipo L.

4.1 Encuentro de la victima y el o los ofensores. (Los ofensores deberan escuchar
sin interrumpir a la victima, la victima expresara sus sentimientos.)

4.2 Restauracidn: el ofensor y la victima llegan a un acuerdo

4.3 Responsabilidad: el ofensor asume las consecuencias de sus acciones, acepta
responsabilidades y toman medidas para evitar futuras agresiones.
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5. Acciones pedagdgicas restaurativas. Tipo II. Requieren atencion

e Atender inmediatamente al estudiante victima de bullying, remitiéndolo si es
necesario al area de orientacién psicolégica o a otras dependencias que puedan
contribuir con la solucién de la situacion.

e Remitir a las autoridades de proteccion de la nifiez, como policia de infancia
y adolescencia, fiscalia, personeria, bienestar familia, cuando se vulnere los
derechos y se tenga que generar acciones de restablecimiento de derechos.

e Proteger a la victima o el ofensor de bullying, con medidas que eviten generar
mayores dafios entre los involucrados.

e Citar con urgencia a los acudientes de la victima y el ofensor con el fin de lograr
el apoyo de la familia, en la resolucién de la problematica sin violencia.

e Propiciar espacios de reconciliacién entre la victima y el ofensor con los
acudientes, de tal manera que se construya acuerdos colectivos que impidan la
repeticion de nuevos hechos.

e Comprometer al ofensor para que realice acciones restaurativas que generen
reconciliacion.

e Informar al El Comité Escolar de Convivencia el caso para que este le haga
seguimiento y verificacion del cumplimiento de los acuerdos.

6. Acciones pedagodgicas restaurativas. Tipo IIIl. Requieren atencidon
inminente por ser un delito.

Informar a la policia de infancia y adolescencia, cuando en el colegio se produzcan
hechos como.

e Violacion sexual.
e Heridas con armas blancas, de fuego.
e Lesiones fisicas de gravedad causadas por rifias entre otra.

Buscar el respaldo de la comunidad.

Solos como educadores, no podemos enfrentar todos los problemas
que causa el bullying, por tal razén la ayuda de la comunidad educativa
representada en cuerpos colegiados como: el Consejo académico,
directivo, estudiantil de padres y de convivencia es fundamental para
el éxito.

La mejor estrategia de lograr el respaldo de la comunidad son los
hechos.
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A manera de ejemplo la primera vez, que hice una investigacion sobre
bullying fue en el afio 2010, trabajaba como profesor de religion en
grado octavo, en un colegio publico de la cuidad de Bogota.

Los datos obtenidos de aquel estudio permitieron hacer un plan de
intervencion, un afo después mostraba resultados y la comunidad
educativa comenzaba a manifestar interés.

El entusiasmo de los estudiantes por las campafias y la cultura de
respeto por el otro que iniciaba a irrumpir positivamente en aquel
colegio’. El reconocimiento de la propuesta por diferentes medios
comunicativos la posiciono como un referente pedagbgico exitosos
para la cuidad de Bogota.?

Asimismo, el proyecto fue reconocido por la secretaria de educacién
de Bogota, quienes valoraron el esfuerzo de los estudiantes y este
educador por crear posibilidades para un ambiente escolar libre de
bullying y sus multiples manifestaciones.

La reducciéon de los casos de bullying, trajo como consecuencias
positivas la mejora en logros académicos de los estudiantes.

Ese fue otro de los reconocimientos que nos dios la secretaria de
educacion durante los afios 2012,2013, 2014 y 2015, al concedernos
el mérito académico, por nuestro aporte a la mejora de los logros
académicos de los estudiantes en las pruebas de competencias
ciudadanas.

En tal sentido, el respaldo de los estudiantes es el mas importante,
este se logra, mostrando un interés genuino por sus problemas, jamas
indiferencia.

! Este es el Plan “anti-bullying” de un profe en un colegio de Kennedy. En https://caracol.
com.co/emisora/2016/08/02/bogota/1470174095_800328.html

2 El colegio publico que abrié sus puertas a la diversidad sexual. En: https://www.
educacionbogota.edu.co/portal_institucional/node/5522?vote=up#sed_vote_up
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Por ultimo, todo padre suefia con un colegio seguro, donde sus hijos
sean bien cuidados, nadie los maltrate y ademas adquieran solidos
aprendizajes, que contribuyan a su formacidn, sabemos que estos
minimos no son negociables, entonces si partimos de estos intereses
tendremos sin dudarlo el respaldo de nuestros padres de familia.

En resumen, una buena practica pedagdgica, para obtener el respaldo
de la comunidad se logra interesandonos por los problemas de una
manera sincera y honesta, documentado los resultados y generando
estrategias que logren su transformacion positiva.

Las acciones negativas que mas ocurren al interior de
un colegio.

A continuacion, se presentan los tipos de acciones que desarrollan con
mayor frecuencia los victimarios de bullying en un espacio escolar.

Poner apodos que ofenden o ridiculizan. Es el tipo de bullying
verbal se presenta a lo largo del bachillerato quien es apodado en
los primeros afios del bachillerato tiene una alta probabilidad de que
el sobrenombre o apodo que le proporcionaron sus compaferos de
clases, lo acompafie durante toda su permanencia en el colegio.

Habria que decir que los estudiantes que sufren el efecto de los apodos
reconocieron que los apodos ofensivos, les generaban tristeza porque
esos apodos lo que buscan es sefalar los defectos fisicos, psicologicos,
atacan nuestra cultura, los gustos y, en algunos casos, las creencias
nuestras.

Respecto a la edad, se encuentra que los nifios que menos utilizan
apodos en contra de sus compaferos son aquellos que declararon
tener 11 afios. Contrariamente, quienes mas utilizan este tipo de
acciones negativas con el propdsito de ofender y ridiculizar son los
nifios de 15 afos.

“Hablar mal”. Esta accién negativa y repetitiva es comun en los
espacios escolares, muchos estudiantes declaran haber escuchado
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repetitivamente expresiones negativas en contra de un compafiero;
en por diferentes razones y motivos. Este comportamiento busca
crear mala fama, desprestigio de un individuo ante un grupo, las
consecuencias de este comportamiento son el rechazo, el bloqueo
social que sufre el estudiante por no ser popular.

Los datos revelan que un estudiante de 11 afios ha observado en
menor proporcion este hecho en comparacion, si se coteja con uno de
16 afnos.

En resumen, a menor edad, menos probabilidad existe de ser objeto
de las habladurias de los demas.

Insultar. Hay que mencionar al insulto, como otra accién negativa
identificada en este estudio. Un insulto, segiin Celdran (1995), es
un término derivado de la voz latina assalire: saltar contra alguien,
asaltarlo para hacerle dafio de palabra, con claro animo de ofenderlo y
humillarlo mostrandole malquerencia y desestimacion.

Entre las acciones negativas reiteradas que padece la victima asociada
al grado y a la edad se encuentran los insultos, los cuales hacen parte
del bullying verbal.

Quienes mas reciben insultos por parte de sus compafieros son los
estudiantes de sexto y, en menos proporcidn, los estudiantes de
undécimo grado. Los datos sugieren que el insulto disminuye con
el cambio de edad, siendo a los 17 afios donde se presentan menos
victimas por hechos relacionados con bullying verbal, contrario a
esto se encuentra que el mayor nimero de victimas por esta accion
corresponde a los 11 afios.

Pegar. Los golpes en el cuerpo, o en la cabeza por parte de los son las
acciones negativas mas denunciadas por las victimas de bullying.

Habria que decir que este tipo de bullying es considerado como falta

grave en el Decreto Ley 1965 de 2013, el cual reglamenta la Ley de
convivencia escolar en Colombia. Este tipo de bullying es clasificado
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como faltas tipo I o II, dependiendo de la gravedad de las lesiones
fisicas que la victima presente.

Las victimas en mayor proporcion se encuentran en los grados sexto y
séptimo, este tipo de acciones negativas, ocurren con menor frecuencia
al finalizar la secundaria.

Repetitivos a medida que se avanza en el grado escolar van
disminuyendo en porcentaje.

Ignorar. Las actitudes relacionadas con este comportamiento se
hacen con la intencién de promover la invisibilidad de una persona o
de un grupo en este caso, se obstaculiza constantemente la integracion
escolar impidiendo que se relacione con los demas llevar al individuo
a un bloqueo social. Esto lo hacen los victimarios a través de acciones
negativas repetitivas como la difusion de rumores, saboteo constante
a eventos que impida la participacion de la victima en los diferentes
eventos escolar.

Ignorar o desconocer al otro es una practica de bullying social presente
a lo largo del bachillerato que aumenta con el cambio de grado, este
alcanza su maxima expresion en décimo.

Asimismo, la probabilidad de ser ignorado reiteradamente por un
compafiero es menor a los 11 afios que a los 17, periodo donde mas
se ignora al compafiero o par de la clase con la intencién de causarle
molestia.

Romperle sus cosas. Estaaccion negativarepetitiva, que se caracteriza
porque la victima sufre constantemente la pérdida y destruccion de
objetos escolares como maleta, lapices, celular agendas, entre otros.
Las victimas de este tipo de circunstancias sufren los efectos de la
ansiedad, generada por el ocultamiento constante de sus objetos
escolares.

Este hecho repercute en muchos aspectos de la vida escolar, sin
embargo, donde mas afecta directamente es el ambito académico.
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Por ejemplo, el ocultamiento de cuadernos, tareas o trabajos
académicos puede meter en serio aprietos a la victima de estos
episodios.

Esta situacion afecta en mayor proporcion a victimas que cursan en los
primeros afos del bachillerato, aparece en menor proporcion en los
grados escolares que conforman la media vocacional. De lo anterior
se infiere que los robos disminuyen a medida que los estudiantes
alcanzan unos minimos de criterio.

Ciberbullying. Esta investigacion encuentra que las acciones con
mayor significaciéon estadisticas identificadas asociadas al grado
escolar y la edad corresponden

Lo ridiculizan, ofenden a través de imagenes, videos enviados por el
celular.

Le cuelgan o le suben videos en portales como (YouTube, Facebook u
otros) con el fin de mortificarlo.

Le graban o le toman fotos de tipo sexual que posteriormente hacen
circular en Internet.

Le ponen apodos, sobrenombres a través de memes, fotomontajes
enviados por Internet.

Le graban videos o fotos donde lo muestran recibiendo golpes de otra
persona o compafiero de colegio.

Los datos confirman que el ciberbullying en su mayoria es desarrollado
por estudiantes que se encuentran entre los 16 y 17 afios, que cursan

décimo o undécimo grado.

Bullying Gay. Los estudiantes, declarados o percibidos como gay
fueron objeto de exclusion por parte de sus compafieros de clase.

95



Juan de la Cruz Jiménez Hernandez

En otras palabras, los estudiantes identidad gay, en una institucion
escolar sufren mas actos de bullying social, que sus compafieros
heterosexuales.

A causa de ello, los resultados indican que el bullying homofébico lo
ejercen en mayor proporcion los estudiantes de 15 afios, quienes en
mayor porcion excluyen, y a su vez utilizan los apodos con el propésito
ofender y ridiculizar a los estudiantes identificados como gay.

Vemos que las situaciones de bullying cambian de forma con el tiempo,
el objetivo sigue siendo el mismo causar dafio a la victima.

Por tal razén identificar sus nuevas formas e intervenirlos de forma
asertiva es la mejor manera de mitigarlo.

Al hacerlo estamos creando desde nuestros espacios escolares la

posibilidad de formar el respeto por la diferencia y en capacidades
para vivir en paz.
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